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Manuel a conserver, méme apres l'installation du produit.

AVERTISSEMENTS
Cet appareil n’est pas prévu pour étre utilisé par des personnes

(y compris les enfants) dont les capacités physiques, sensorielles
ou mentales sont réduites, ou des personnes dénuées
d’expérience ou de connaissance, sauf si elles ont pu bénéficier,
par I'intermédiaire d’'une personne responsable de leur sécurité,
d’une surveillance ou d’instructions préalables concernant
I'utilisation de I'appareil.

Il convient de surveiller les enfants pour s’assurer qu’ils ne jouent
pas avec l'appareil.

Cet appareil peut étre utilisé par des enfants agés d’au moins
8 ans et par des personnes ayant des capacités physiques,
sensorielles ou mentales réduites ou dénuées d’expérience ou de
connaissance, s’ils (si elles) sont correctement surveillé(e)s ou si
des instructions relatives a l'utilisation de l'appareil en toute
sécurité leur ont été données et si les risques encourus ont été
appréhendés. Les enfants ne doivent pas jouer avec I'appareil. Le
nettoyage et I'entretien par 'usager ne doivent pas étre effectués
par des enfants sans surveillance.

Le chauffe-eau doit obligatoirement (conformément a l'article 20
de la norme EN 60335-1) étre fixé au sol a l'aide de la patte
de fixation prévue pour cet usage.

INSTALLATION

ATTENTION : Produit lourd a manipuler avec précaution :

1/ Installer I'appareil dans un local a I'abri du gel. La destruction
de l'appareil par surpression due au blocage de l‘organe de
sécurité est hors garantie.

2/ S’assurer que la cloison est capable de supporter le poids de
I'appareil rempli d’eau.



AVERTISSEMENTS

3/ Si I'appareil doit étre installé dans un local ou un emplacement
dont la température ambiante est en permanence a plus de 35°C,
prévoir une aération de ce local.

4/ Dans une salle de bain ne pas installer

ce produit dans les volumes VO, V1 et v, | Topmme

! Volume ‘ 0,60 m
—

Si les dimensions ne le permettent pas, Lo
lls peuvent néanmoins étre installés dans ﬂ:m\/\
Le volume V2. L

5/ Placer I'appareil dans un lieu accessible.

6/ Se reporter aux figures d’installation du

chapitre « Installation ».

Ce produit est destiné pour étre utilisé a une altitude maximale
de 2000m.

RACCORDEMENT HYDRAULIQUE

Installer obligatoirement a I'abri du gel un organe de sécurité (ou
tout autre dispositif limiteur de pression), neuf, de dimensions
3/4" (20/27) et de pression 0,7 MPa (7 bar) sur l'entrée du
chauffe-eau, qui respectera les normes locales en vigueur.

Les dimensions de 'espace nécessaire pour l'installation correcte
de I'appareil sont spécifiées dans la figure en page 9.

Un réducteur de pression (non fourni) est nécessaire lorsque la
pression d’alimentation est supérieure a 0,5 MPa (5 bar) qui sera
placé sur l'alimentation principale.

Raccorder I'organe de sécurité a un tuyau de vidange, maintenu a
I'air libre, dans un environnement hors gel, en pente continue
vers le bas pour I'évacuation de I'eau de dilatation de la chauffe
ou l'eau en cas de vidange du chauffe-eau.

La pression de service du circuit de I'échangeur thermique ne
devra pas dépasser 0,3 MPa (3 bar), sa température ne devra pas
étre supérieure a 85°C.



AVERTISSEMENTS

RACCORDEMENT ELECTRIQUE

Avant tout démontage du capot, s’assurer que l'alimentation est
coupée pour éviter tout risque de blessure ou d’électrocution.
Linstallation électrique doit comporter en amont de I'appareil un
dispositif de coupure omnipolaire (disjoncteur, fusible)
conformément aux regles d’installation locales en vigueur
(disjoncteur différentiel 30mA). La mise a la terre est obligatoire.
Une borne spéciale portant le repére © est prévue a cet effet.

En France, il est strictement interdit de raccorder un produit
équipé d’un cable avec prise.

ENTRETIEN — MAINTENANCE - DEPANNAGE

Vidange : Couper l'alimentation électrique et I'eau froide, ouvrir
les robinets d’eau chaude puis manceuvrer la soupape de
vidange de l'organe de sécurité.

Le dispositif de vidange du limiteur de pression doit étre mis en
fonctionnement régulierement afin de retirer les dépdts de
tartre et de vérifier qu’il ne soit pas bloqué.

Si le cable d’alimentation est endommagé, il doit étre remplacé
par le fabricant, son service apres-vente ou des personnes de
qualification similaire afin d’éviter un danger. Cette notice est
aussi disponible aupres du service client (coordonnées
mentionnées sur l'appareil).
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Présentation du produit

1. Recommandations importantes

1.1. Consignes de sécurité

Les travaux d’installation et de service sur les chauffe-eau thermodynamiques peuvent présenter des dangers
en raison de hautes pressions et de piéces sous tension électrique.

Les chauffe-eau thermodynamiques doivent étre installés, mis en service et entretenus par un personnel
formé et qualifié uniquement.

1.2. Transport et stockage

Le produit peut étre incliné sur une face a 90°. Cette face est clairement indiquée sur I'emballage du
produit. Il est interdit d'incliner le produit sur les autres faces. Nous vous recommandons d'étre

vigilant au respect des présentes consignes. Notre responsabilité ne saurait &tre engagée pour tout
défaut du produit résultant d'un transport ou d'une manutention du produit non conforme a nos
préconisations.

2. Contenu de I'emballage

e E
1 Notice

1 Sachet contenant un raccord diélectrique
avec 2 joints a installer sur le piquage eau
chaude

1 tube d’évacuation des condensats (2m)
1 patte d’accroche au sol avec vis

1 valvula a installer sur le piquage eau froide
(a ne pas utiliser en France et Belgique)

1 joint + 1 bouchon laiton %"

‘ 4 pieds réglables
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3. Manutention

Le produit intégre plusieurs poignées afin
de faciliter la manutention jusquau lieu
d’installation.

Pour transporter le chauffe-eau jusqu'au

lieu d'installation utiliser les poignées
inférieures et les poignées supérieures.

[":/
/7 7
®

/L
- |

L

) G

© Position acceptée ® Positions interdites

Respecter les recommandations de transport et de manutention figurant sur I'emballage du chauffe-

eau.
4. Principe de fonctionnement Air aspiré A“’reJete
Le chauffe-eau thermodynamique utilise I'air extérieur pour —" 1 '—

la préparation de I'eau chaude sanitaire. Mg
Le fluide frigorigéne contenu dans la pompe a chaleur
effectue un cycle thermodynamique Iui permettant de

transférer 'énergie contenue dans I'air extérieur vers l'eau AL > Sortie eau chaude
du ballon.

Le ventilateur envoie un flux d’air dans I'évaporateur. Au
passage dans I'évaporateur, le fluide frigorigéne s’évapore.

Le compresseur comprime les vapeurs du fluide, ce qui

éléve sa température. Cette chaleur est transmise par le ——
. . I ——
condenseur enroulé autour de la cuve, qui réchauffe I'eau
du ballon. Entrée eau froide

Le fluide passe ensuite dans le détendeur thermostatique, il
se refroidit et retrouve sa forme liquide. Il est alors de
nouveau prét a recevoir de la chaleur dans I'évaporateur.
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5. Caractéristiques techniques

Modele 20 200L C 270L 27
Dimensions ( Hauteur x Largeur x Profondeur) mm 1617 x 620 x 665 1957 x 620 x 665
Poids a vide kg 80 97 92 111
Capacité de la cuve L 200 197 270 263
Raccordement eau chaude / eau froide - %" M

Protection anti-corrosion - ACI Hybride

Pression d’eau assignée MPa (bar) 0,8 (8)

Raccordement électrique (tension/fréquence) - 230V~ monophasé 50 Hz
Puissance maximale totale absorbée par I'appareil w 2500

Puissance maximale absorbée par la PAC w 700

Puissance absorbée par I'appoint électrique w 1800

Plage de réglage de la consigne de température de |'eau °C 50 a 62

Plage de température d’utilisation de la pompe a chaleur °C -5a+43

Diametre de gainage mm 160

Débit d’air a vide (sans gaine) en vitesse 1 m3/h 310

Débit d’air a vide (sans gaine) en vitesse 2 m3/h 390

Pertes de charges adm. sur le circuit aéraulique Pa 25

Puissance acoustique * dB(A) 53

Fluide frigorigéne R513A kg 0,80 0,86
Volume du fluide frigorigéne en tonnes équivalent T.eq.CO2 0,50 0,54
Masse de fluide frigorigéne kg/L 0,0040 0,0032

Performances certifiées a 7°C d’air (CDC LCIE 103-15/C) & gainage a 30 Pa**

Coefficient de performance (COP) - 2,79 2,79 3,16 3,03
Profil de soutirage - L L XL XL
Puissance absorbée en régime stabilisé (P,,) w 32 32 28 33
Temps de chauffe (t,) h.min 07:52 07:53 10:39 11:04
Température de référence (T, °C 52,7 52,7 53,0 53,1
Débit d'air m3/h 320 320 320 320

* Testé en chambre semi-anéchoique selon la norme ISO 3744.

** performances mesurées pour une chauffe de I'eau de 10° C a T selon le protocole du cahier des charges de la marque NF Electricité Performance N° LCIE 103-
15C, des chauffe-eau thermodynamiques autonomes a accumulation (basé sur la norme EN 16147).

Ces appareils sont conformes aux directives 2014/30/UE concernant la compatibilité électromagnétique, 2014/35/UE concernant la basse tension, 2011/65/UE
concernant la ROHS et au réglement 2013/814/UE complétant la directive 2009/125/EC pour I'écoconception.
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6. Dimensions / structure

Réf MODELE

Sortie condensats

A

B Hauteur totale
C  Entrée eau froide
D

Sortie eau chaude

E Largeur totale
F  Profondeur totale
G Entraxe bouches

H  Entrée échangeur

Utilisation Entretien Garantie
o
i
B
A
'..i
T H
C
200 200 270 270 E
STD ECH STD ECH
1166 1166 1525 1525 G
1617 1617 1957 1957 . a
7,
25 %
304 462 304 462 78/ '
961 961 1300 1300
620 620 620 620
665 665 665 665
418 418 418 418 /
- 640 - 640

Dimensions en mm
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7. Nomenclature 1

\/»

i‘
~"

14
23 24
26 27

sy EB—s
= . =0
— O

@E L —

[ = =]
78 29 ! - f
30 2
gl B

1 Bouche orientable 11 Ensemble bornier 21 Colonne de fagade
2 Capot arriére 12 Capot avant 22 Bouchon bas de colonne
3 Filtre 13 Compresseur 23 Filerie ACI
4 Condensateur 15uF 14 Jaquette compresseur 24 Carte de régulation
5 Détendeur 15 Couvercle jaquette 25 Filerie compresseur
6 Ensemble vanne gaz chauds 16 Rail support colonne 26 Filerie 1 sonde eau cuve
7 Pressostat 17 Corps de chauffe hybride 27 Filerie appoint électrique
8 Ensemble volute 18 Elément chauffant 28 Filerie 4 sondes PAC
9 Ventilateur 19 Pupitre de commande 29 Filerie ventilateur-bornier
10 Elastique volute 20 Ensemble de commande 30 Filerie interface
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Installation

10

1. Mise en place du produit

d\ Installer obligatoirement un bac de rétention d’eau sous le chauffe-eau lorsque celui-ci est
~ positionné au-dessus de locaux habités.

Hauteur minimale nécessaire du sol au

Létiquette signalétique plafond pour relever le produit :

située au-dessus de la
sortie eau chaude doit
étre accessible a tout
moment.

200L : 1750mm
270L : 2070mm

Avant le remplissage, le
chauffe-eau doit étre mis
de niveau en le calant si
besoin.

Fixer le chauffe
eau avec la patte
de fixation livrée.

Le chauffe-eau doit étre installé sur un sol lisse et horizontal
et ne doit pas étre en contact avec un mur.

‘\\ Le chauffe-eau doit obligatoirement (conformément a I'article 20 de la norme EN 60335-1) étre fixé
au sol a I'aide de la patte de fixation prévue pour cet usage.

Quelle que soit la configuration d’installation choisie, le lieu d’installation devra étre conforme a I'indice de
protection IP X1B, en accord avec les exigences de la NFC 15-100.
Le plancher doit tenir une charge de 400 kg minimum (surface sous le chauffe-eau).

J\ Le non-respect des préconisations d’installation peut engendrer des contre-performances du
systéme.



2. Installation en configuration non gainée.

v’ Local non chauffé & température supérieure a 5°C et isolé des piéces
chauffées de I’habitation.

v’ Paramétre « Gainage » a mettre sur « Intérieur/Intérieur »

v’ Local conseillé = enterré ou semi enterré, piéce ol la température est
supérieure a 10° C toute l'année.

Exemples de locaux :

e Garage : récupération des calories gratuites libérées des appareils
électroménagers en fonctionnement.

¢ Buanderie : Déshumidification de la piece et récupération des calories
perdues des lave-linge et séche-linge.

Intérieur/Intérieur

= 7 Mini
- 1200mm
e A
Mini
-~ _+100mm
Exemple
2 .
d’installation >20m3
sans gainage Hors volume des encombrants
Hauteur totale mini Température de la piece entre 5
du sol au plafond eL43'C, hors fonctionnement du
200L : 1,82m thauffe-eay,
270L:2,16m
670mn‘\\
mini </>|<-’>|
620mm .
=/ Mini
©200mm
—_© Mini
Wy
~_1400mm
w Respecter les espacements minimum indiqués pour éviter une recirculation de I'air.
w Respecter un espace de 500mm en face de I'équipement électrique et de 300mm en face de

I’équipement hydraulique, afin de laisser le chauffe-eau accessible pour son entretien périodique.

11
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3. Installation en configuration gainée (2 conduits).

v' Local au minimum hors gel (T > 1°C).

v’ Parameétre « Gainage » a mettre sur « Extérieur/Extérieur »

v’ Local conseillé : volume habitable (les déperditions thermiques du chauffe-
eau ne sont pas perdues), a proximité des murs extérieurs. Eviter la
proximité des piéces de nuit avec le chauffe-eau et/ou les conduits pour le
confort sonore.

Exemples de locaux :

¢ Buanderie,

¢ Cellier,

* Placard dans I'entrée.

100mm
mini
Exemple
d’installation
avec gainage
Hauteur totale mini
du sol au plafond
200L:1,72m
270L : 2,06m
)
670mn‘x
mini

les grilles entrée et sortie d'air a obstruction manuelle sont interdites

Garantie

Extérieur/Extérieur

P

620mm [ 120 |

mm
mini

d\ Respecter les longueurs maximales de gaines. Utiliser des gaines rigides ou semi-rigides calorifugées.
Prévoir des grilles a 'entrée et a la sortie d’air pour éviter I'intrusion de corps étrangers. Attention,

t\ Respecter un espace de 500mm en face de I'équipement électrique et de 300mm en face de
o
I’équipement hydraulique, afin de laisser le chauffe-eau accessible pour son entretien périodique.
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4. Installation en configuration semi — gainée (1 conduit au rejet).

v' Local non chauffé & température supérieure a 5° C et isolé des piéces Intérieur/Extérieur
chauffées de I’habitation.

v Paramétre « Gainage » a mettre sur « Intérieur/Extérieur ».
v’ Local conseillé = enterré ou semi enterré, piéce ou la température est |
supérieure a 10° C toute l'année.
Exemples de locaux :
* Garage : récupération des calories gratuites libérées par le moteur de la
voiture a larrét apres fonctionnement, ou autres appareils
électroménagers en fonctionnement.
* Buanderie : Déshumidification de la piece et récupération des calories
perdues des lave-linge et seche-linge.

Entrée d’air

obligatoire
@ 160mm
Exemple
d’installation Température de la piéce entre 5
avec 1 gaine et 43°C, hors fonctionnement du

chauffe-eau.
Hauteur totale mini
du sol au plafond
200L:1,72m
270L : 2,06m

670mr‘rx .................................

mini

120mm ,
mini
La mise en dépression du local par le rejet d’air extérieur engendre des entrées d’air par les
menuiseries (portes et fenétres). Prévoir une entrée d’air ( 160mm) par rapport a 'extérieur afin

d’éviter d’aspirer de I'air du volume chauffé.
En hiver, I'air entrant par la prise d’air peut refroidir le local.

Respecter un espace de 500mm en face de I'équipement électrique et de 300mm en face de
I’équipement hydraulique, afin de laisser le chauffe-eau accessible pour son entretien périodique.

13
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5. Configurations interdites

» Chauffe-eau puisant I'air d’une piéce chauffée.

e Raccordement sur la VMC.

® Raccordement sur les combles.

* Gainage sur |'air extérieur a l'aspiration et refoulement de I'air frais a I'intérieur.
e Raccordement a un puits canadien.

¢ Chauffe-eau installé dans un local contenant une chaudiére a tirage naturel et gainé sur I'extérieur au rejet
uniquement.

¢ Raccordement aéraulique de I'appareil a un séche-linge.

e Installation dans des locaux poussiéreux.

e Puisage d’air contenant des solvants ou des matiéres explosives.

e Raccordement a des hottes évacuant de I'air gras ou pollué.

e Installation dans un local soumis au gel.

® Objets posés sur le dessus du chauffe-eau.
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6. Raccordement hydraulique

L'usage d'un bouclage sanitaire est vivement déconseillé : une telle installation provoque une

destratification de I'eau dans le ballon et a pour conséquence un fonctionnement plus important de
la pompe a chaleur ainsi que de la résistance électrique

Lentrée d’eau froide est repérée par une collerette bleue et la sortie d’eau chaude par une collerette rouge.
Elles sont filetées au pas gaz diam. 20/27 (3/4").

Pour les régions ou I'eau est tres calcaire (Th>20°f), il est recommandé de traiter celle-ci. Avec un adoucisseur,
la dureté de I'eau doit rester supérieure a 8°f. Ladoucisseur n’entraine pas de dérogation a notre garantie,
sous réserve que celui-ci soit agréé pour la France et soit réglé conformément aux regles de I'art, vérifié et
entretenu régulierement.

Les critéres d’agressivité doivent respecter ceux définis par le DTU 60.1.

6.1. Raccordement eau froide

Avant de procéder au raccordement hydraulique, vérifier que les canalisations du réseau sont propres.
Linstallation doit étre effectuée a I'aide d’un groupe de sécurité taré a 0,7 MPa (7 bar) (non fourni), neuf,
conforme a la norme EN 1487 et raccordé directement sur le piquage eau froide du chauffe-eau.

Aucun organe (vanne d’arrét, réducteur de pression, flexible... it étre placé entre le groupe de

sécurité et le piquage eau froide du chauffe-eau.

De I'eau pouvant s’écouler du tuyau de décharge du
dispositif limiteur de pression, le tuyau de décharge
doit étre maintenu a l'air libre. Quel que soit le type
d’installation, il doit comporter un robinet d’arrét sur
I'alimentation d’eau froide, en amont du groupe de
sécurité.

L'évacuation du groupe de sécurité doit étre
raccordée aux eaux usées en écoulement libre, via un 4
siphon. Elle doit étre installée dans un environnement . »;"/'LJA !/(((
maintenu hors gel. Le groupe de sécurité doit étre mis

en fonctionnement régulierement (1 a 2 fois par ) N
mois). ¢ H
Linstallation doit comporter un réducteur de pression
si la pression d’alimentation est supérieure a 0,5 MPa
(5 bar). Le réducteur de pression doit étre installé au
départ de la distribution générale (en amont du
groupe de sécurité). Une pression de 0,3 a 0,4 MPa (3
a 4 bar) est recommandée.

Réducteur de

Groupe de s
pression

sécurité
Arrivée d’eau
réseau
Entrée eat/ LLLLUGUM
froide — !

Siphon

15
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6.2. Raccordement eau chaude

Ne pas raccorder directement aux canalisations en cuivre le raccord eau chaude. Il doit étre
A obligatoirement équipé d’un raccord diélectrique (fourni avec I'appareil).
En cas de corrosion des filetages du raccord eau chaude non équipé de cette protection, notre
garantie ne pourrait étre appliquée.

d§ Dans le cas d’utilisation de tuyaux en matiére de synthése (ex. : PER, multicouche...), la pose d’un
régulateur thermostatique en sortie de chauffe-eau est obligatoire. Il doit &tre réglé en fonction des
performances du matériau utilisé.

6.3. Raccordement piquage de recirculation

Ne pas raccorder directement aux canalisations en cuivre le piquage de recirculation. Il doit étre
obligatoirement équipé d’un raccord diélectrique (non fourni avec I'appareil).

En cas de corrosion des filetages du piquage de recirculation non équipé de cette protection, notre
garantie ne pourrait étre appliquée.

Dans le cas de la non utilisation du piquage de recirculation, un ensemble « bouchon + joint » doit
étre raccordé sur ce piquage (fourni avec I'appareil).

6.4. Raccordement circuit primaire (pour les produits avec échangeur interne)

Protéger contre les excés de pression dus a la dilatation de I'eau lors de la chauffe par une soupape 3
bar — 0,3MPa, ou par un vase d’expansion du type ouvert (a la pression atmosphérique) ou par un
vase a membrane du type fermé. La pression de service du circuit ne devra pas dépasser 3 bar —
0,3MPa, sa température ne devra pas étre supérieure a 85°C. Dans le cas du raccordement a des

capteurs solaires il faut réaliser un mélange avec glycol pour la protection antigel et anticorrosion :
type « TYFOCOR L ». Dans le cas d’une installation avec vanne d’arrét en entrée et sortie de
’échangeur, ne jamais fermer les deux vannes simultanément afin d’éviter tout risque d’éclatement
de I’échangeur.

Préparation du circuit

Pour toute installation (neuve ou rénovation), un nettoyage minutieux des conduites du réseau d’eau doit
étre opéré. Ce nettoyage préalable a la mise en service a pour but I"élimination des germes et résidus a
l'origine de la formation de dépdts. En particulier, dans une installation neuve, les résidus de graisses, de
métal oxydé ou encore les micro-dépdts de cuivre nécessitent un retrait. Quant aux installations en
rénovation, le nettoyage est destiné a supprimer les boues et les produits de corrosion formés lors de la
période de fonctionnement précédente.

Il existe deux types de nettoyage/désembouage : une approche « coup de poing » réalisée en quelques
heures et une approche plus progressive qui peut prendre plusieurs semaines. Dans le premier cas, il est
impératif d’effectuer ce nettoyage avant le raccordement de la nouvelle chaudiére, dans le second cas, la
mise en place d’un filtre sur le retour de la chaudiére permettra de capter les dépots décollés.

Le nettoyage précédant la mise en service de linstallation contribue a améliorer le rendement de
I'installation, a réduire la consommation énergétique et a lutter contre les phénoménes d’entartrage et de
corrosion. Cette opération nécessite I'intervention d’un professionnel (traitement d’eau).
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Qualité de l'eau

Les caractéristiques de I'eau du circuit primaire utilisée dés la mise en service, et pour la durée de vie des

chaudiéres seront conformes aux valeurs suivantes :

¢ Lors du remplissage d’une installation neuve, ou lorsque celle-ci a été complétement vidangée, I'eau de
remplissage doit étre conforme aux caractéristiques suivantes : TH < 10°f.

* Un apport important d’eau brute entrainerait des dépdts importants de tartre pouvant provoquer des
surchauffes et par suite des ruptures. L'eau d’appoint doit faire 'objet d’une surveillance particuliere. La
présence d’'un compteur d’eau est obligatoire : le volume total de I'ensemble de I'eau introduite dans
I'installation (remplissage + appoint) ne doit pas dépasser le triple de la capacité en eau de I'installation de
chauffage. En outre, I'eau d’appoint doit correspondre au parameétre suivant : TH < 1°f.

En cas de non-respect de ces consignes (somme de I'eau de remplissage et de I'eau d’appoint supérieure au

triple de la capacité en eau de linstallation de chauffage), un nettoyage complet (désembouage et

détartrage) est nécessaire.

Protection de I'installation contre I’'entartrage

Afin de protéger I'installation, des précautions complémentaires sont nécessaires :

¢ Lorsqu’un adoucisseur est présent sur linstallation, un controle de I'équipement conforme aux
préconisations du fabricant est requis afin de vérifier qu’il ne rejette pas dans le réseau une eau riche en
chlorures : la concentration en chlorures doit toujours rester inférieure a 50 mg/litre.

¢ Lorsque I'eau du réseau ne présente pas les qualités souhaitées (ex : dureté élevée), un traitement est
requis. Ce traitement doit s'opérer sur I'eau de remplissage comme a tout nouveau remplissage ou appoint
ultérieur. Un suivi périodique de la qualité d’eau conforme aux préconisations du fournisseur de traitement
d’eau est nécessaire.

¢ Pour éviter la concentration des dépdts de tartre (notamment sur les surfaces d’échange), la mise en
service de l'installation doit étre progressive, en débutant par un fonctionnement a puissance mini et en
assurant au minimum le débit d’eau nominal de I'installation avant la mise en marche du brileur.

¢ Lors de travaux sur l'installation, une vidange compléete est a proscrire et seules les sections requises du
circuit sont a vidanger.

Protection de I'installation contre la corrosion

Le phénomeéne de corrosion qui peut toucher les matériaux utilisés dans les chaudieres et autres équipement
d’installations de chauffage est directement lié a la présence d’oxygéne dans I'eau de chauffage. Loxygéne
dissous qui pénétre dans l'installation lors du premier remplissage réagit avec les matériaux de I'installation
et disparaft ainsi rapidement.

Sans renouvellement d’oxygéne via des apports d’eau importants, I'installation ne subit aucun dommage.
Cependant, il est important de respecter les régles de dimensionnement et de fonctionnement de
I'installation visant a empécher toute pénétration continue d’oxygéne dans I'eau de chauffage. Si ce point est
respecté, I'eau du circuit présente les caractéristiques nécessaires a la pérennité de I'installation : 8,2 < pH <
9,5 et concentration en oxygéne dissous < 0,1 mg/litre.

Dans le cas oU des risques d’entrée d’oxygéne existent, il faut prendre des mesures de protection
supplémentaires. Nous conseillons de faire appel aux sociétés spécialisées sur les questions de traitement
d’eau ; elles seront a méme de proposer :

¢ Le traitement approprié en fonction des caractéristiques de I'installation.

¢ Un contrat de suivi et de garantie de résultat.

Dans le cas d’installation pour lesquelles I'eau se trouve en contact avec des matériaux hétérogenes, par
exemple, en présence de cuivre, d'aluminium, un traitement approprié est recommandé pour assurer la
pérennité de I'installation.
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6.5. Evacuation des condensats

Le refroidissement de l'air circulant au contact de I’évaporateur entraine la condensation de I'eau

contenue dans l'air. U'écoulement de I'eau condensée a l'arriere de la pompe a chaleur doit étre
conduit par des tuyaux en plastique depuis la pompe a chaleur afin d’évacuer les condensats.

Selon I'humidité de I'air, il peut se former jusqu’a 0,5/h de
condensats. L'écoulement de ces condensats ne doit pas étre
réalisé de maniére directe a I'égout, car les vapeurs
d’ammoniac qui refoulent de I'égout pourraient endommager
les lamelles de I'échangeur et les pieces de la pompe a
chaleur.

‘E Il est impératif de prévoir un siphon d’écoulement aux eaux usées (le siphon ne doit en aucun cas
étre réalisé par le tuyau fourni). Ce raccordement ne doit en aucun cas déboucher dans le groupe de
sécurité

6.6. Conseils et recommandations

Si les points de puisage ne sont pas équipés de mitigeurs

thermostatiques, un limiteur de température doit étre

installé en sortie de chauffe-eau pour limiter les risques de

bralures :

* Dans les piéces destinées a la toilette, la température
maximale de I'eau chaude sanitaire est fixée a 50 °C aux

Limiteur de
température

v

Raccord
diélectrique
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imle de [ -
points de puisage. (’.’(‘

e Dans les autres piéces, la température de I'eau chaude = .
sanitaire est limitée a 60 °C aux points de puisage. Sortie eau

e Décret n° 2001-1220 du 20 décembre 2001 et circulaire chaude

DGS/SD 7A.
¢ Conformité au DTU 60.1
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7. Raccordement aéraulique

Lorsque le volume de la piéce ol est installé votre chauffe-eau thermodynamique est inférieur 8 20m3, son
raccordement a des gaines d’air de diamétre 160 mm est possible. Si les gaines d’air ne sont pas isolées, de la
condensation peut apparaitre sur celles-ci lors du fonctionnement. Il est donc impératif d’opter pour des
gaines d’air isolées.

SORTIE ﬁ S
S

&

.

Le gainage est a réaliser
directement  sur les
bouches orientables
d’entrée et de sortie dair.

& En cas de raccordement a des gaines, il est nécessaire de paramétrer la régulation en conséquence.
La perte de charge totale des conduits et accessoires pour I’évacuation et I’aspiration de I'air ne doit
pas dépasser 130 Pa. Les longueurs de gaine maximales doivent étre respectées.

Un mauvais gainage (gaines écrasées, longueur ou nombre de coudes trop importants...) peut engendrer une
perte de performance et des défaillances machine. Il est donc fortement déconseillé d’utiliser des gaines

souples.

Gaines écrasées : Gaines non isolées :

O @m P
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7.1. Longueurs de gaines autorisées.

Gainage Extérieur/Extérieur Configurations types

- 1
LEN}

Sorties / Entrées d’air | - x2 ]
Toiture Murale  Toiture Murale Toiture Murale
Gaine galva semi-
rigide isolé 3160mm
12m 12m 5m 10 m
Longueurs
Max. il
L1+12 |Gaine PEHD #160mm
28 m 26 m 16 m 24 m

20

Nota : Les bouches orientables peuvent permettre de réduire, ou supprimer, 'utilisation de coudes de gainage.
Pour plus d’informations sur les bouches orientables, reportez-vous a la rubrique « Mise en place du produit ».

7.2. Ajustement de I'orientation des bouches d’entrée et de sortie d’air.

e Dévisser les vis de
blocage des bouches
puis les orienter dans la
direction choisie en
effectuant un
mouvement de rotation

e En les tournant de

120°, elles sont
orientées vers l'arriére.

9 En les tournant de
nouveau de 120°, elles
sont orientées vers les
cOtés.

e Ne pas orienter les

bouches I'une  vers
I'autre.
Configuration interdite

car recirculation de lair
froid dans I'appareil !
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8. Raccordement électrique
Se référer au schéma de raccordement électrique situé en avant derniére page.

o Le chauffe-eau ne peut étre mis sous tension qu’aprés son remplissage en eau.
Le chauffe-eau doit étre alimenté électriquement de fagon permanente.

Le chauffe-eau ne peut étre branché et fonctionner que sur un réseau a courant alternatif 230V monophasé.
Raccorder le chauffe-eau par un céble rigide de conducteurs de section 1,5 mm?2. Uinstallation comportera :

* Un disjoncteur 16A omnipolaire avec ouverture des contacts d’au moins 3mm,

¢ Une protection par un disjoncteur différentiel de 30mA.

Si le cable d’alimentation est endommagé, il doit étre remplacé par le fabricant, son service aprés-vente ou
des personnes de qualification similaire afin d’éviter un danger.

Q> Ne jamais alimenter directement I’élément chauffant.
Le thermostat de sécurité équipant l'appoint électrique ne doit en aucun cas subir de réparations en dehors

de nos usines. Le non respect de cette clause supprime le bénéfice de la garantie.
L'appareil doit étre installé en respectant les régles nationales d’installation électrique.

Schéma de raccordement électrique

@ Le raccordement de la prise de terre est obligatoire.

21
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9. Raccordement des équipements optionnels

@ Avant toute intervention, veillez a mettre I'appareil hors tension.
Pour accéder au bornier client, se reporter aux indications de démontage du capot avant

‘E Un passage de cable est spécifiquement prévu pour les raccordements. Veillez a I'utiliser.
Il est préconisé d’utiliser un cable 2x0,5mm? multibrins avec embouts sertis (non fourni).

oo

UCSNN

9.1. Raccordement a une station photovoltaique.

Dans le cas d'une association avec un systéme photovoltaique, il est possible de stocker quasi gratuitement le
surplus d'énergie produit par le systéme photovoltaique sous forme d'eau chaude dans le chauffe-eau. Le
chauffe-eau thermodynamique active uniquement la pompe a chaleur (mode PV) lorsqu’il regoit le signal du
systéme photovoltaique de la maison. Ce signal doit étre paramétré pour un seuil de déclenchement a 450W.
Dans ce mode, la température de consigne est réglée a 62 ° C (non réglable) et «PV» apparait sur |'afficheur.

A la perte du signal, le chauffe-eau thermodynamique retourne automatiquement dans le mode de
fonctionnement sélectionné précédemment.

Pour les appareils qui seront couplés a une installation photovoltaique, il est nécessaire de connecter la
station photovoltaique au chauffe-eau.

Le cablage de la station photovoltaique est a réaliser sur les bornes B1 et B2 du bornier client.

Schéma entrée potentiel 230V

Schéma entrée contact sec

< [ B Alimentation électrique o e Alimentation électrique

A1 | D Al

N = a2 [l

o o BT

B2 D B2 E)I :):)

c1| D Raccor.c.jem ent al @ Raccordement .

2 D photovoltaique contact . @ photovoltaigue
230v~ contactsec -

(207V & 253V 45Hz & 55Hz)
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Onduleur

ﬁﬁ

Boitier de

raccordement Signal 230V~ - 50Hz
AC

J

22 @o||leo [7X7) @@
N L N L N L N L
7.7/ A7 Z 77
92 / v Z vl
| 4OA 30mA | 2A |
N L
@ @@
D
&

2x 0,75mm?

9.2. Raccordement a une chaudiére.

Alimentation électrique

Pour les appareils équipés d’un échangeur interne qui seront ©
couplés a une chaudiére, il est nécessaire de connecter la Al
chaudiére au chauffe-eau. Dans cette configuration, le chauffe- A2

 Fordre de chauffe 3 la chaudia B1 Raccordement
eau envoi l'ordre de chauffe a la chaudiére. - chaudiére contact sec
normalement ouvert

Le cablage de la chaudiére est a réaliser sur les bornes Cl et C2 C1
du bornier client. Le signal ne doit pas excéder 1A 230V+/-10% C2
50Hz.

[an [an) [an an) [an [an) [an)
AN (N \N \N (N (N (N

Le raccordement avec la chaudiére est propre a chaque installation et devra faire I'objet d’une étude.

A Dans le cas ou il est impossible de piloter la chaudiére comme décrit ci-dessus, il est possible de
récupérer la sonde ECS de la chaudiére et de I'insérer dans le logement prévu a cet effet sur le CETHI
(voir paragraphe 9.4).
Attention dans ce cas de figure, il faut choisir « thermodynamique seul » dans le menu installateur
(Paramétrage > Installation > Thermodynamique seul).
Un fonctionnement simultané de la pompe a chaleur et de I'échangeur, peut endommager le
produit. Il est donc indispensable d’utiliser la pompe a chaleur sur des créneaux horaires en dehors
de la disponibilité d’énergie chaudiére (pour ce faire, veuillez utiliser le mode programmation

horaire de la pompe a chaleur)

Une installation avec une chaudiére non pilotée n'est pas préconisée car elle dégrade les

performances et la longétivité du produit.

23



Présentation Installation Utilisation

9.3. Raccordement a une station solaire.

Il est possible de connecter une station solaire thermique au
chauffe eau (appareil avec échangeurs en mode « solaire»). Dans
cette configuration, le chauffe-eau fonctionne uniquement
lorsqu'il regoit un signal de la station solaire. A réception du
signal, la PAC démarrera s'il y a un besoin de chauffe et que les
plages de fonctionnement et d'air le permettent. Si la PAC ne
peut pas démarrer, |'appoint électrique prendra le relais s'il est
dans une plage de fonctionnement (permanent ou
programmation).

Note : il n'est pas possible de raccorder un signal de station
solaire thermique et un signal PV simultanément.

Le cablage de la station solaire est a réaliser sur les bornes B1 et
B2 du bornier client.

Entretien

Al
A2
B1
B2
C1
c2

9.4. Mise en place de la sonde de régulation solaire

Garantie

Alimentation électrique

DIADIDID DI
N\ \N (N (N N (N

Retirer le bouchon et la
mousse du logement
situé a coté des piquages
de I'échangeur interne.

Passer la sonde de
température a travers le
bouchon (le bouchon a
été percé a cet effet).

Insérer la sonde dans la
goulotte en veillant a ce
qu’elle soit bien
positionnée au fond du
logement.

Remettre la mousse et
clipper le bouchon sur le
produit

Raccordement solaire
contact 230V~
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10. Mise en service

10.1. Remplissage du chauffe-eau

c Ouvrir le ou les robinets d’eau chaude.

9 Ouvrir le robinet d’eau froide situé sur le groupe de sécurité (s’assurer que le clapet de vidange du groupe
est en position fermée).

9 Apres écoulement aux robinets d’eau chaude, fermer ceux-ci. Le chauffe-eau est plein d’eau.

o Vérifier I'étanchéité du raccordement aux tubulures.

e Vérifier le bon fonctionnement des organes hydrauliques en ouvrant la vanne de vidange du groupe de
sécurité plusieurs fois, afin d’éliminer la présence d’éventuels résidus dans la soupape d’évacuation.

10.2. Premiéere mise en service

d\ Si le chauffe eau a été incliné, attendre au minimum 1h avant la mise sous tension.

Visualiser les informations
Suivre les instructions

Accéder aux réglages

. ) —> MENU
Verrouiller les réglages

Naviguer - &~ N +
Diminuer/Augmenter les valeurs
Valider ——————

€—— Revenir a |'écran précédent

o Mettre le chauffe-eau sous tension.
9 Vérifier qu’aucune erreur n'apparait sur I'écran.

9 A la premiére mise sous tension, les instructions de réglage apparaissent a I'écran, pour régler les
parametres (Langue, Date et Heure, Conduites d’air, Installation, Photovoltaique, Plages de
fonctionnement, Anti-légionnelle).

0 Lorsque les paramétres sont réglés, vérifier le fonctionnement du chauffe-eau (voir paragraphe
« Vérification du fonctionnement »).

Pour revenir ultérieurement dans les réglages, se référer aux paragraphes « Les réglages de I'installation » ou
« Les parametres d’installation ».
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10.3. Les réglages de l'installation.

Accéder a nouveau aux différents réglages de I'installation : @ +

* Date et heure
Régler le jour puis valider. Procéder de la méme fagon pour le mois, I'année, I’heure et les minutes.
Valider ou non le changement d’heure automatique

* Plages de fonctionnement
Ce parametre définit les plages d’autorisation de démarrage de la pompe a chaleur, de I'appoint électrique et,
si présent, de I'appoint hydraulique en fonction des besoins en eau chaude :
Mise en marche a n’importe quel moment de la journée,
Mise en marche uniquement dans la période programmée.

Durée de la lére plage:de4haldh;

Durée totale des 2 plages : 8 h minimum et 14 h maximum.
¢ Connectivité
Le chauffe-eau est compatible avec I'offre Cozytouch et avec les bridges utilisant le protocole iO-
homecontrol®. Les accessoires nécessaires sont: une box d'acces a Internet, le bridge Cozytouch (en option)
et I'application Cozytouch a télécharger gratuitement.
Sur votre smartphone ou votre tablette, I'application Cozytouch vous permet de piloter votre chauffe-eau.
Pour effectuer la connexion, suivre les instructions de I'application.

¢ Langue
Réglages possibles en Frangais, Anglais, Néerlandais, Espagnol, Portugais, Allemand, Italien et Polonais.

10.4. Les paramétres a régler a l'installation.

@ Maintenir appuyé Les parameétres sont accessibles en MODE INSTALLATEUR %‘
Maintenir le bouton MENU appuyé et tourner la molette d’un demi
(2] tour vers la droite.
i‘/"z'fot"r Pour sortir du mode installateur, procéder de la méme facon ou
vers la attendre 10 minutes.

Gl Accéder aux paramétres > @ >

¢ Conduites d’air (fonctionnement aéraulique) :

Ce parametre définit le type de raccordement aéraulique réalisé :

Aspiration et refoulement non raccordés a des conduites d’air (air ambiant)
Aspiration et refoulement raccordés a des conduites d’air (air gainé)
Refoulement raccordé a une conduite d’air (semi gainé)

* Installation (pour les produits avec serpentin) :

L’échangeur interne n’est pas utilisé

L'échangeur interne est raccordé a une chaudiére pilotée par le produit
L'échangeur interne est raccordé & un systéme solaire

En « Appoint chaudiére », il est ensuite demandé de définir une préférence sur les priorités de
fonctionnement entre la chaudiére et la pompe a chaleur selon 4 niveaux :

L'appoint ne sera actif qu'en fin de chauffe pour des températures d'air trés basse (<7°C)
L'appoint ne sera actif qu'en fin de chauffe et + t6t en fonction de la température d'air

La pompe a chaleur est active en début de chauffe et + tard en fonction de la température d'air
La pompe a chaleur est active en début de chauffe et pour des températures d'air > 10°C.
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* Photovoltaique/Smart-grid :

Ce parametre permet d’activer le couplage du produit avec une installation photovoltaique. Ce mode de
fonctionnement se traduit par la mise en marche forcée de la pompe a chaleur lorsqu’un signal, provenant de
I'installation photovoltaique, est recu par le chauffe-eau. La régulation revient automatiquement dans le
mode précédemment sélectionné si le signal de |a station photovoltaique est perdu.

¢ Extraction d’air :

Permet d’activer la fonction d’extraction d’air (2 vitesses : lente ou rapide). Lorsque le produit ne chauffe pas
I'eau sanitaire, le ventilateur est mis en fonctionnement pour réaliser une évacuation de I'air ambiant vers
I'extérieur (uniquement activable lorsque le raccordement aéraulique est de type Intérieur/Extérieur).

* Anti-légionnelle :
Permet d’activer la fonction de désinfection de I'eau, réglable de 1 a 4 fois par mois.
La température de I'eau atteint 62°C lors de cycle.

* Mode SECOURS :
L'activation de ce mode autorise le fonctionnement permanent avec I'appoint électrique uniquement. Les
plages de programmation ne sont pas prises en compte.

* Appoint électrique
Permet d’activer ou non le soutien par l'appoint électrique. S'il est désactivé, le produit n’utilisera jamais
I'appoint électrique; un manque eau chaude est alors possible en cas de températures basses.

10.5. Vérification du fonctionnement

@ La vérification est accessible en MODE INSTALLATEUR @

\ Maintenir le bouton MENU appuyé et tourner la molette d’'un demi
f (2] tour vers la droite.

| RO Pour sortir du mode installateur, procéder de la méme facon ou

1/2 tour X
vers la attendre 10 minutes.

droite Accéder aux paramétres > @ > B3 Actionneurs |

o Maintenir appuyé
«——

Le menu de TEST permet d’activer les actionneurs du produit en marche forcée.

Pompe 3 chaleur > Démarrage du ventilateur puis du

compresseur
. Fonctionnement du ventilateur en petite
en vitesse basse —_ 8 p
" vitesse
Ventilateur = - d o r
y onctionnement du ventilateur en grande
en vitesse haute —_> N g
vitesse
>

Appoint électrique > Mise en route de I'appoint électrique
- Démarr. ntil r pui
> emarrage du ventilateu puls du

compresseur et bruit de claguement bobine
Appoint Chaudiére

Affichage des températures : Air entrant,
Sondes de
. Evaporateur haut, Evaporateur bas, Eau
températures

chaude

Envoi du signal a la chaudiéere pour
demander I'appoint hydraulique

A\

v
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10.6. Choix du mode de fonctionnement

N
L'appui sur la touche @ permet d’accéder au menu Mode

En mode AUTO :

Ce mode de fonctionnement gére de fagon automatique le choix de I'énergie qui permet de faire le meilleur
compromis entre confort et économies.

Le chauffe eau analyse les consommations sur les jours précédents pour adapter la production d’eau chaude
en fonction des besoins. La température de consigne est ainsi automatiquement ajustée entre 50 et 62°C
selon le profil de consommation.

Le chauffe eau choisit de préférence la pompe a chaleur pour fonctionner. Lappoint électrique peut étre
automatiquement sélectionné en soutien pour garantir un volume en eau chaude suffisant.

Le produit respecte les plages de fonctionnement définies par la programmation horaire de I'utilisateur

d§ Ce mode est indisponible sur les installations « Appoint chaudiére » et « Appoint solaire »

Le mode MANUEL :

Ce mode permet de définir la quantité d’eau chaude souhaitée en choisissant la consigne. Cette consigne est
également représentée en équivalence de nombre de douches (‘™\ : environ 50 L d’eau chaude). Le produit
respecte les plages de fonctionnement définies par la programmation horaire de I'utilisateur

En mode ECO Inactif, le chauffe-eau privilégie le fonctionnement avec la pompe a chaleur seule. Cependant,
si les températures d’air sont basses ou les consommations importantes, I'appoint électrique (ou chaudiére)
peut étre autorisé en soutien en fin de chauffe afin d’atteindre la consigne de température.

En mode ECO Actif, le chauffe-eau fonctionne exclusivement avec la pompe a chaleur entre -5 et +43°C d’air.
Aussi, I'appoint électrique n’est pas autorisé lors de la chauffe. Cette fonction maximise les économies mais
peut créer des manques d’eau chaude.

Quel que soit le réglage ECO, I'appoint électrique sera sélectionné automatiquement pour garantir un volume
en eau chaude suffisant si les températures d’air sont hors plages de fonctionnement ou que le produit
présente une erreur.

Mode MANUEL avec installation « Appoint solaire »
Ce mode permet également le fonctionnement de la pompe a chaleur avec un appoint solaire
thermique. Cependant, un fonctionnement simultané de la pompe a chaleur et de I'appoint solaire,

peut endommager le produit. Il est donc indispensable d’utiliser la pompe a chaleur sur des
créneaux horaires en dehors de la disponibilité d’énergie solaire (pour ce faire, veuillez utiliser le
mode programmation horaire de la pompe a chaleur)

Le mode BOOST : Ce mode active la pompe a chaleur ainsi que toutes les autres sources d’énergies
disponibles (appoint chaudiére si déclaré, appoint électrique) sans prise en compte des périodes de
fonctionnement autorisées. Le nombre de jours de fonctionnement du BOOST est réglable de 1 a 7. La
température de consigne (62 ° C) n’est pas réglable.

A la fin de la durée choisie, le chauffe-eau reprend son fonctionnement initial.

Le BOOST peut étre arrété a n'importe quel moment.

Le mode ABSENCE : Ce mode maintient la température de I'eau sanitaire au dessus de 15°C en utilisant la
pompe a chaleur. Les appoints chaudiére et électrique peuvent étre activés si la pompe a chaleur est
indisponible.

La fonction peut étre arrétée a n'importe quel moment.
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Entretien Garantie m

Utilisation

1. Panneau de commandes.

Accéder aux réglages

A , —> MENU
Verrouiller les réglages

Valider ——>

2. Description des pictogrammes.

Visualiser les informations
Suivre les instructions

Naviguer - K~ X +

Diminuer/Augmenter les valeurs

€—— Revenir a 'écran précédent

BOOST Marche forcée enregistrée

111}

Appoint électrique en cours de
fonctionnement

o8

Pompe a chaleur en cours de
fonctionnement

Température actuelle eau chaude

@ Absence enregistrée / en cours

Appoint chaudiére en cours de
fonctionnement

Attente

Réception d’un signal sur 'entrée
du systéme solaire

& Avertissement

Réception d’un signal sur I'entrée
du photovoltaique / Smart-grid

29



Présentation

Installation Utilisation Entretien Garantie

3. Le menu principal.

S

Accéder aux
réglages

= Naviguer dans le MENU

38 Mode Ao
0D Absence

7 _Infomations

J Parnétiages

Production marimum deau cracde

pendart e dude régés

Suivre les instructions Diminuer Augmenter
affichées a I'écran les valeurs les valeurs

Valider

BOOST

Augmenter la production d’eau chaude ponctuellement :
Régler le nombre de jours de fonctionnement du BOOST (de 1 a 7).
A la fin de la durée choisie, le chauffe-eau reprend son fonctionnement initial.

Le BOOST peut étre arrété a n'importe quel moment : IEINg A -N-]0 10 Y}

as
]

Choisir le mode de fonctionnement:
Sélectionner AUTO ou MANUEL (voir paragraphe « Les modes de fonctionnement »

D

Programmer une absence:
Permet d'indiquer au chauffe-eau

* une absence permanente a partir de la date du jour.

* une absence programmée (régler la date de début de I'absence et la date de fin
de I'absence). La veille de votre retour, un cycle anti-légionnelle est enclenché.
Pendant cette période, la température de I'eau est maintenue au-dessus de 15°C.

La fonction peut étre arrétée a n'importe quel moment: NSRS Rl =180

1

Visualiser les économies d’énergie :
Permet de visualiser le taux d'utilisation de la Pompe a chaleur et de I'appoint électrique
des 7 derniers jours, des 12 derniers mois, depuis la mise en service.

Visualiser les consommations électriques :
Permet de visualiser la consommation énergétique en kWh, des derniers jours, des
derniers mois, des derniéres années.

Visualiser le bilan des paramétres :
Permet de visualiser tous les réglages enregistrés dans le chauffe-eau.

30
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Régler la date et I’heure :
Régler le jour puis valider. Régler ensuite le mois, I'année, I'heure et les minutes.

Régler les plages de fonctionnement :
Permet de définir les plages d'autorisation de démarrage du produit.

Régler la langue :
Frangais, Anglais, Néerlandais, Espagnol, Portugais, Allemand, Italien et Polonais.

Appoint électrique :
Permet de désactiver le fonctionnement de I'appoint électrique.
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4. Les modes de fonctionnement.

4.1 Les modes en installation « Thermodynamique seul » :

AUTO: La température de consigne est automatiquement ajustée entre 50 et 62°C selon le profil de
consommation des jours précédents. Le chauffe eau choisit de préférence la pompe a chaleur pour
fonctionner. Uappoint électrique peut étre automatiquement activé en soutien.

MANUEL — ECO Inactif: La température de consigne fixe est choisie par I'utilisateur entre 50 et 62°C. Le
chauffe eau choisit de préférence la pompe a chaleur pour fonctionner. Lappoint électrique peut étre
automatiquement activé en soutien pour garantir un volume en eau chaude suffisant.

MANUEL — ECO Actif: La température de consigne fixe est choisie par I'utilisateur entre 50 et 55°C. Le chauffe
eau fonctionne exclusivement avec la pompe a chaleur pour maximiser les économies. L'appoint électrique
n’est autorisé a fonctionner que lorsque les températures d’air sont hors plage de fonctionnement.

4.2 Les modes en installation « Appoint chaudiére » :

MANUEL : La température de consigne est choisie par I'utilisateur entre 50 et 62°C (55°C si ECO Actif). Le
chauffe eau choisit de préférence la pompe a chaleur pour fonctionner. Lappoint chaudiere peut étre
automatiquement activé en soutien pour garantir un volume en eau chaude suffisant. Si le soutien par la
chaudiére n’est pas disponible (chaudiére en arrét par exemple), 'appoint électrique sera activé.

Fonction SMART Energy : — —

. . " . i . T°eau Priorité PAC ~ Optimisé Optimisé Priorité
Une pompe a chaleur puise I'énergie disponible 6 PAC Chaudiére  Chaudiére
dans l'air et restitue cette énergie dans I'eau 60 - Chaudiere [ } } I T T
chaude par échange thermique autour de la 55 ‘ =
cuve. La performance d'une pompe a chaleur s ‘/
sera donc plus élevée avec des parametres // /’

. . . ) . 45
facilitant ces échanges d'énergie; c'est a dire // -
avec un air chaud et une température d'eau %0 T 7 /
. . 35 | V. o

dans la cuve froide. Notre produit calcule en /
permanence, en fonction de la température 30 7 /
d'air et de la température d'eau, quelle énergie 25 / / i‘;":l’;if
est la plus économique. Cette fonction SMART 20 / /
ner eut trés bien décider de démarrer la
E t trés bien décider de d a . 4 ||
chauffe avec la pompe a chaleur et terminer les 5 0 5 10 15 20 25 30 35 40 43

derniers degrés avec I'appoint chaudiere. Toair
De plus, il est possible de paramétrer la fonction Smart Energy avec 4 niveaux de priorités différentes:
L'appoint ne sera actif qu'en fin de chauffe pour des températures d'air trés basse (<7°C)
L'appoint ne sera actif qu'en fin de chauffe et * tot en fonction de la température d'air

La pompe a chaleur est active en début de chauffe et + tard en fonction de la température d'air
La pompe a chaleur est active en début de chauffe et pour des températures d'air > 10°C.

4.3 Les modes en installation « Appoint Solaire » :

Le chauffe eau fonctionne uniquement en dehors des périodes de production solaire (lorsqu’il regoit un signal
de la station solaire). Pendant les périodes de production solaire, la production d’eau chaude étant réalisée
par I'échangeur interne, la pompe a chaleur et I'appoint électrique sont inactifs.

MANUEL : La température de consigne est choisie par |'utilisateur entre 50 et 62°C (55°C si ECO Actif).

‘\ L'appoint électrique ne fonctionnera jamais si le parameétre « Appoint Electrique » est désactivé.
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Entretien, Maintenance et Dépannage

1. Conseils a I'utilisateur.

Une vidange du chauffe-eau est nécessaire dans le cas ou le mode absence ne peut étre utilisé ou dés lors
que 'appareil est mis hors tension. Procéder de la fagon suivante :

o Couper I'alimentation électrique. <A e Fermer l'arrivée d’eau froide.

I
9 Ouvrir un robinet d’eau chaude. Hﬁ’ e Ouvrir le robinet de vidange du
groupe de sécurité.

2. Entretien.
Afin de maintenir les performances de votre chauffe-eau, il est conseillé d'effectuer un entretien régulier.

Par 'UTILISATEUR :

Quoi Quand Comment

Le groupe de sécurité 1 a 2 fois par mois Manceuvrer la soupape de sécurité. ﬁ%
Vérifier qu'un écoulement correct s'effectue. 52

Etat général 1 fois pas mois Vérifier I'état général de votre appareil : pas de code

Err, pas de fuite d'eau au niveau des raccordements...

w\ Lappareil doit é&tre mis hors tension avant 'ouverture des capots.

Par le PROFESSIONNEL :

Quoi Quand Comment

Le gainage 1 fois par an Vérifier si le chauffe-eau est raccordé sur des gaines.
Vérifier que les gaines sont bien en place et non
écrasées.

L'écoulement des 1 fois par an Vérifier la propreté du tube d'évacuation des

condensats condensats.

La connectique électrique 1 fois par an Vérifier qu'aucun fil n'est desserré sur les cablages
internes et externes et que tous les connecteurs sont
en place.

L'appoint électrique 1 fois par an Vérifier le bon fonctionnement de I'appoint électrique

par une mesure de puissance.

L'entartrage Tous les 2 ans Si I'eau d'alimentation du chauffe-eau est entartrante,
effectuer un détartrage.




\

Par le PROFESSIONNEL FRIGORISTE :

Quoi Quand Comment

L'échange thermique de la Tous les 2 ans* Vérifier le bon échange de la pompe a chaleur.

pompe a chaleur

Les éléments de la pompe Tous les 2 ans* Vérifier le bon fonctionnement du ventilateur dans les 2
a chaleur vitesses et de la vanne gaz chaud.

L'évaporateur Tous les 2 ans* Nettoyer I'évaporateur a I'aide d'un pinceau nylon et de

produits ni abrasifs ni corrosifs.

Le fluide frigorigéne Tous les 5 ans* Vérifier la charge en fluide.

* Pour les cas de milieux poussiéreux, augmenter la fréquence de I'entretien.

3. Ouverture du produit pour maintenance.

Pour accéder au compartiment

de la pompe a chaleur :

@ Retirer les 4 vis du capot avant,

9 Basculer le capot vers l'avant.

9 D'éclipser le capot arriére i o
du bouchon condensat — .

A<
—

Pour accéder au compartiment régulation :
0 Retirer le bouchon inférieur de la colonne en le déclipant,

Q Dévisser les 2 vis de maintien de chaque coté de la colonne,

9 Faire glisser la colonne vers le bas d’une dizaine de centimeétres pour la dégager du pupitre,
e Appuyer au centre de la colonne pour I'ouvrir et la décliper des rails de guidage.
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4. Diagnostic de panne.

En cas d’anomalie, absence de chauffe ou dégagement de vapeur au soutirage, coupez l'alimentation
électrique et prévenez votre installateur.

Installation

Utilisation

Entretien Garantie

w\ Les opérations de dépannage doivent étre réalisées exclusivement par un professionnel.

4.1. Affichage de codes d’erreur.

L'alarme peut étre suspendue ou réarmée en appuyant sur OK.

Code affiché

Erreur 03

Erreur 07

Erreur 09

Eau trop froide

Erreur 21

Erreur 22.1

Erreur 22.2

34

Causes

Sonde de
température d’eau
défectueuse ou hors
plage de mesure

Absence d’eau dans
le ballon ou liaison
ACl ouverte

Température d’eau
trop chaude
(T>80°C)

Température d’eau
trop froide (T<5°C)

Sonde entrée d’air
défectueuse ou hors
plage (-20 a 60°C)
de mesure

Sonde évaporateur
haut défectueuse ou
hors plage de
mesure (-20 a 110)

Sonde évaporateur
bas défectueuse ou
hors plage de
mesure (-20 a 110)

Conséquences

Lecture de la
température d’eau
impossible : pas de

chauffe.

Pas de chauffe

Risque de
déclenchement de la
sécurité mécanique :

pas de chauffe

Arrét PAC.
Chauffe en ELEC.

Arrét PAC.
Chauffe en ELEC.

Arrét PAC.
Chauffe en ELEC.

Arrét PAC.
Chauffe en ELEC.

Dépannage

Vérifier la connexion (repére Al) de la sonde de
température d’eau (doigt de gant). Vérifier la
résistance des sondes (voir tableau ci-dessous).
Si nécessaire, remplacer la sonde.

Mettre en eau le ballon.
Vérifier la connexion (repére AC) de la filerie, la
conductivité de I'eau.

Vérifier si la température d’eau réelle au point
de puisage est bien élevée (T>80°C).

Vérifier la connexion (repere Al) et le
positionnement de la sonde de température
d’eau (doigt de gant), elle doit étre en butée.
Vérifier que I'appoint électrique n’est pas piloté
en permanence. Réarmer la  sécurité
mécanique si nécessaire.

Réarmement automatique des que T>10°C.
Controler la conformité de l'installation (local
hors gel).

Vérifier les connexions (repére A4) et le
positionnement de la sonde air entrant. Vérifier
la résistance des sondes (voir tableau ci-
dessous). Si nécessaire, remplacer le faisceau
de sondes.

Vérifier les connexions (repére A4) et le bon
plaquage de la sonde sur son tube.

Vérifier le fonctionnement du ventilateur et
qu'il tourne librement et sans s'arréter (repére
M1) et alimentation sur le bornier

Vérifier la résistance des sondes (voir tableau
ci-dessous).

Vérifier les connexions (repére A4) et le bon
plaquage de la sonde sur son tube.

Vérifier le fonctionnement du ventilateur et
qu'il tourne librement et sans s'arréter (repére
M1) et alimentation sur le bornier

Vérifier la résistance des sondes (voir tableau
ci-dessous).
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Code affiché Cause Conséquence Dépannage
Vérifier les connexions du compresseur (repéere R1),
Ouverture .
A du pressostat, du condensateur de démarrage
pressostat ou Arrét PAC. |
Erreur 25 N : (15mF) et de la vanne gaz chauds (Repéere T2).
sécurité thermique Chauffe en ELEC. o , .
Contréler les résistances des bobinages
compresseur
compresseur.
Vérifier la propreté de I'évaporateur.
Vérifier la charge fluide R513A (appareil dégivré).
Défaut du « Vérifier le fonctionnement du ventilateur (repére
N Arrét PAC. . R .
Erreur 28 systéme de M1) et alimentation sur le bornier.
L Chauffe en ELEC . . X
dégivrage Vérifier la bonne évacuation des condensats.
Vérifier les connexions de la vanne gaz chauds
(repere T2) et son fonctionnement (menu TEST).
Vérifier la charge.
hauffi la PA Arrét PAC. . — .
W.30.1 ¢ ay e (.je aPAC rrét PAC Vérifier le fonctionnement de la ventilation (repére
inefficace Chauffe en ELEC. . . .
M1) et alimentation sur le bornier.
Chauffe de la PAC Arrét PAC. V(?r!f!er la charg'e. - .
W.30.2 . . Vérifier le fonctionnement de la ventilation (repére
inefficace Chauffe en ELEC. . ; .
M1) et alimentation sur le bornier.
Vérifier la non présence de givre sur la tuyauterie
W.303 Détendeur Arrét PAC. entre le détendeur et I'évaporateur.

défectueux Chauffe en ELEC.

Vérifier la charge.
Si charge compléete, remplacer le détendeur.

Tableau de correspondance température / valeurs ohmique pour les sondes air, évaporateur et doigt de gant

du produit (CTN 10kQ).

97,9|73,6(55,8(42,7(32,9]25,5] 20 [15,8[12,5] 10 | 8

6553|4436 3 [25]21]18]15]13

Résistance en kQ

4.2. Autres pannes sans affichage de codes d’erreur.

Panne constatée Cause possible

Diagnostic et dépannage

Eau insuffisamment chaude. Lalimentation principale du Vérifier que l'alimentation de I'appareil
chauffe-eau n’est pas permanente. soit bien permanente.

Réglage de la consigne de

Vérifier I'absence de retour d'eau froide
sur le circuit d'eau chaude, (possible
mitigeur défectueux).

Régler la température de consigne plus

température a un niveau trop bas. haute.

Mode ECO sélectionné &

Sélectionner le mode AUTO. Vérifier les

températures d’air hors plage. durées des plages de programmation.

Elément chauffant ou son cablage  Vérifier la résistance sur le connecteur du

partiellement hors service.

faisceau, ainsi que le bon état du faisceau.
Vérifier le thermostat de sécurité.
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Panne constatée

Plus de chauffe
Pas d’eau chaude

Quantité d’eau chaude insuffisante
A consigne max (62°C)

Peu de débit au robinet d’eau
chaude.

Perte d’eau en continu au groupe
de sécurité hors période de chauffe

L'appoint électrique ne fonctionne
pas.

Débordement des condensats.

Odeur.

Défaillance du panneau de
commande ou probléme
d’affichage

Installation

Utilisation

Cause possible

Pas d’alimentation électrique du
chauffe eau : fusible, cablage...

Sous dimensionnement du chauffe
eau

Fonctionnement en ECO

Filtre du groupe de sécurité
encrassé.

Chauffe-eau entartré.

Soupape de sécurité endommagée
ou encrassée.

Pression de réseau trop élevée

Mise en sécurité du thermostat
mécanique.

Thermostat électrique défectueux

Résistance défectueuse.

Ecoulement des condensats
obstrué

Absence de siphon sur le groupe de
sécurité ou a I'évacuation des
condensats

Pas d’eau dans le siphon du groupe
de sécurité

Absence d’alimentation

Défaut de I'afficheur

Entretien

Garantie

Diagnostic et dépannage

Vérifier la présence de tension
sur les fils d’alimentation

Vérifier les parametres
de l'installation (voir les plages
de fonctionnement)

Vérifier la durée des plages de
programmation.

Sélectionner le mode AUTO

Nettoyer le filtre (voir chapitre
entretien).
Détartrer le chauffe-eau.

Remplacer le groupe de sécurité

Vérifier que la pression en sortie
du compteur d’eau n’excéde pas
0,5 MPa (5 bar), sinon, installer
un réducteur de pression réglé a
0,3 MPa (3 bar) au départ de la
distribution générale d’eau.

Réarmer la sécurité du thermostat
au niveau de la résistante

Remplacer le thermostat

Remplacer la résistance

Nettoyer

Installer un siphon

Remplir le siphon

Controler I'alimentation.
Vérifier la connexion (repére A3)

Remplacer I'afficheur.
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Apres I'entretien ou le dépannage, procéder a la vérification du bon fonctionnement du chauffe eau.
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Garantie

1. Champs d’application de la garantie.

Sont exclues de cette garantie les défaillances dues a :

* Des conditions d’environnement anormales :

Dégats divers provoqués par des chocs ou des chutes au cours des manipulations aprés départ
usine.

Positionnement de l'appareil dans un endroit soumis au gel ou aux intempéries (ambiances
humides, agressives ou mal ventilées).

Utilisation d’une eau présentant des critéres d’agressivité tels que ceux définis par le DTU
Plomberie 60-1 additif 4 eau chaude (taux de chlorures, sulfates, calcium, résistivité et TAC).

Eau présentant un Th < 8° f.

Pression d’eau supérieure a 0,5 MPa (5 bar).

Alimentation électrique présentant des surtensions importantes (réseau, foudre...).

Dégats résultant de problémes non décelables en raison du choix de I'emplacement (endroits
difficilement accessibles) et qui auraient pu étre évités par une réparation immédiate de I'appareil.

¢ Une installation non conforme a la réglementation, aux normes et aux régles de I’art, notamment :

.

Groupe de sécurité déporté ou rendu inopérant (réducteur de pression, clapet anti-retour ou vanne,
..., placés en amont du groupe de sécurité).

Absence ou montage incorrect d’un groupe de sécurité neuf et conforme a la norme NF-EN 1487,
modification de son tarage...

Absence de manchons (fonte, acier ou isolant) sur les tuyaux de raccordement eau chaude pouvant
entrainer sa corrosion.

Raccordement électrique défectueux : non conforme a la NFC 15-100, mise a la terre incorrecte,
section de cable insuffisante, raccordement en cables souples sans embouts métal, non respect des
schémas de raccordements prescrits par le Constructeur.

Mise sous tension de I'appareil sans remplissage préalable (chauffe a sec).

Positionnement de I'appareil non conforme aux consignes de la notice.

Corrosion externe suite a une mauvaise étanchéité sur la tuyauterie.

Installation d’une boucle sanitaire.

Paramétrage incorrect dans le cas d'une installation gainée.

Configuration de gainage non conforme a nos préconisations.

* Un entretien défectueux :

.

Entartrage anormal des éléments chauffants ou des organes de sécurité.

Non entretien du groupe de sécurité se traduisant par des surpressions.

Non nettoyage de I'évaporateur ainsi que de |'évacuation des condensats.

Modification des équipements d’origine, sans avis du constructeur ou emploi de pieces détachées
non référencées par celui-ci.

!i\ Un appareil présumé a l'origine d’un sinistre doit rester sur place a la disposition des experts,
le sinistré doit informer son assureur.
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2. Conditions de garantie.

Le chauffe-eau doit étre installé par une personne habilitée conformément aux régles de I'art, aux normes en
vigueur et aux prescriptions de nos services techniques.

Il sera utilisé normalement et régulierement entretenu par un spécialiste.

Dans ces conditions, notre garantie s’exerce par échange ou fourniture gratuite a notre Distributeur ou
Installateur des piéces reconnues défectueuses par nos services, ou le cas échéant de I'appareil, a I'exclusion
des frais de main d’oeuvre, des frais de transport ainsi que toute indemnité de prolongation de garantie.

Notre garantie prend effet a compter de la date de pose (facture d’installation faisant foi), en I'absence de
justificatif, la date de prise en compte sera celle de fabrication indiquée sur I'étiquette signalétique du
chauffe-eau majorée de six mois.

La garantie de la piéce ou du chauffe-eau de remplacement (sous garantie) cesse en méme temps que celle
de la piece ou du chauffe-eau remplacé.

NOTA : Les frais ou dégats dus a une installation défectueuse (gel, groupe de sécurité non raccordé a
I'évacuation des eaux usées, absence de bac de rétention, par exemple) ou a des difficultés d’accés ne peuvent
en aucun cas étre imputés au fabricant.

Les dispositions des présentes conditions de garantie ne sont pas exclusives du bénéfice au profit de
I'acheteur, de la garantie légale pour défauts et vices cachés qui s’appliquent en tout état de cause dans les
conditions des articles 1641 et suivants du code civil.

La fourniture des piéces détachées indispensables a I'utilisation de nos produits est assurée pendant une
période de 10 années a compter de la date de fabrication de ces derniers.

‘\ La défaillance d’'un composant ne justifie en aucun cas le remplacement de I'appareil.
Procédez alors au remplacement de la piece défectueuse.

GARANTIE :
Chauffe-eau : 5 ans (étanchéité cuve, cartes électroniques, appoint électrique et sondes).
Pompe a chaleur : 2 ans (sauf sondes : 5 ans).

FIN DE VIE :

* Avant démontage de I'appareil mettre celui-ci hors tension et procéder a sa vidange.

* La combustion de certains composants peut dégager des gaz toxiques, ne pas incinérer 'appareil.

* En fin de vie, l'appareil doit étre apporté dans un centre de tri pour appareil électriques et
électroniques équipé pour la récupération de fluide. Pour en savoir plus sur les centres de collecte
des déchets existants, adressez-vous au service local de collecte.

¢ Le fluide frigorigéne présent dans I'appareil ne doit en aucun cas étre rejeté dans 'atmosphere.
Toute opération de dégazage est formellement interdite.

Le GWP (Global Warming Potential) du R513A est de 631.



Présentation Installation Utilisation Entretien Garantie

3. Déclaration de conformité.
DECLARATION DE CONFORMITE DIRECTIVE RED 2014/53/UE (*)
Par la présente SATE déclare que I'équipement référencé ci-dessous est conforme aux

exigences essentielles de la directive RED 2014/53/UE.
La déclaration de conformité UE compléte de cet équipement est aussi disponible sur

demande, auprés de notre service aprés-vente (voir adresse et coordonnées en fin de notice).

Désignation : Chauffe-eau thermodynamique V4E
Modeles : voir références du modele en entéte de notice

Caractéristiques :
Bandes de fréquence radio utilisées par I'Emetteur-Récepteur :

868.000MHz — 868.600MHz, 868.700MHz — 869.200MHz, 869.700MHz — 870.000MHz
Puissance de radiofréquence maximale : <25mW

Equipement Hertzien de Classe 2 : peut étre mis sur le marché et mis en service sans
restriction

Portée radio : de 100 a 300 metres en champ libre, variable selon les équipements associés
(portée pouvant étre altérée en fonction des conditions d'installation et de I'environnement
électromagnétique).

La conformité aux normes Radio et Compatibilité électromagnétique a été vérifiée par
'organisme notifié :

[Emitech] 0536 — Emitech, Juigné Sur Loire, France

39



40



Keep the manual, even after the product has been installed.

WARNINGS

This product is not intended for use by persons (including
children) whose physical, sensory or mental capacities are
reduced, or persons without experience or knowledge, unless
they have been given instructions & monitored previously when
using the appliance by a person responsible for their safety.
Children must be supervised to ensure they do not play with the
appliance.

This appliance may be used by children 8 years of age or older,
and those with reduced physical, sensory or mental capacity or
lack of experience or knowledge, if they are properly supervised
or if instructions for the safe use of the appliance have been
given to them and the risks involved are clear to them. Children
are not permitted to play with the appliance. This appliance must
not be cleaned or maintained by children without supervision.
The water heater must (in compliance with Article 20 of Standard
EN 60335-1) be fixed to the ground using the fixing bracket
provided for this purpose.

INSTALLATION

CAUTION: This product is heavy, handle with care:

1/ Install the appliance in a frost-free room. The destruction of
the appliance by overpressure due to the blocking of the safety
device inactivates the warranty.

2/ Ensure that the bulkhead is capable of supporting the weight
of the water filled appliance.
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WARNINGS

3/ If the appliance is to be installed in a room or location where
the ambient temperature is permanently above 35°C,

provide ventilation in the room.

5/ Do not use volumes VO, V1 or V2 il
if installing this product in a bathroom. D s ..
Volume V2 can, however, be used *’m“ e

if the dimensions cannot accommodate j@ _—
another size. 4

6/ Place the appliance in an accessible location.

7/ Refer to the installation illustrations

in the “Installation” section.

This product is designed to be used at a maximum altitude of
2000m.

HYDRAULIC CONNECTION

You must install a frost-free safety device (or any other pressure
relief device), which is new, with 3/4" (20/27) dimensions and 0.7
MPa (7 bar) pressure on the inlet of the water heater, which
complies with local standards.

The dimensions of the space required for the correct installation
of the appliance are specified in the figure on page 9.

A pressure reducer (not supplied) is required when the supply
pressure is greater than 0.5 MPa (5 bar) - which must be attached
to the main supply.

Connect the safety device to a drain hose, kept uncovered, in a
frost-free environment, with a continuous downward slope for
the release of excess water from the heater or if you are
emptying the water heater.

The operating pressure of the heat exchanger circuit must not
exceed 0.3 MPa (3 bar) and its temperature must not exceed
100°C.



WARNINGS

ELECTRICAL CONNECTION

Before taking off the cover, make sure that the power is turned
off to prevent injury or electric shock.

The electrical installation must include an omnipolar cut-off
device (circuit-breaker, fuse) upstream of the appliance,
complying with local installation rules in force (30mA differential
circuit breaker). Grounding is mandatory. A special terminal
bearing a marker © is provided for this purpose.

In France, it is strictly forbidden to connect a product equipped
with a cable to a socket.

SERVICING - MAINTENANCE - TROUBLESHOOTING

Draining: Turn off the power supply and cold water, open the
hot water taps and then operate the drain valve of the safety
device.

The pressure relief valve must be operated regularly to remove
scale deposits and to ensure that it is not blocked.

If the power cable is damaged, it must be replaced by the
manufacturer, their after sales service or a similarly qualified
person, in order to avoid any danger. These instructions are also
available from the customer service (contact details mentioned
on the appliance).
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Overview Installation Use Maintenance Warranty

Product overview m

1. Important recommendations

1.1. Safety instructions

Installation and service work on thermodynamic water heaters can be hazardous due to high pressures and
live parts.

Thermodynamic water heaters must be installed, commissioned and maintained by trained and qualified
personnel only.

1.2. Transport and storage

One side of the product can be tilted at 90°. This side is clearly indicated on the product packaging.
Tilting the product onto the other sides is prohibited. We recommend that you pay particular

attention to these instructions. We shall not be liable for any defect of the product resulting from
transport or handling of the product contrary to our recommendations.

2. Content of the packaging

e E .
1 Instructions

1 Bag each containing a dielectric connection
with 2 seals to be installed on the hot water
connection

1 Condensate drain pipe (2m)
1 ground hook with screws
1 valve to be installed on the cold water connection

(not to be used in France and Belgium)

1seal + 1 %" brass cap

4 adjustable feet
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3. Handling

The product incorporates several handles
making it easier to move to the location
where it will be installed.

To transport the water heater to the
installation location use the lower and
upper handles.

Maintenance Warranty

[’3
&

© Acceptable position

® Prohibited positions

Follow the transport and handling recommendations on the water heater's packaging.

46

4. Operating principle

The thermodynamic water heater uses exterior air for
heating the domestic supply water.

The refrigerant contained in the heat pump carries out a
thermodynamic cycle allowing it to transfer the energy
contained in the outside air to the water of the tank.

The fan sends a stream of air into the evaporator. As it
passes through the evaporator, the refrigerant evaporates.

The compressor compresses the vapours of the fluid which
raises its temperature. This heat is transmitted by the
condenser wrapped around the tank and warms the water
tank.

The fluid then flows into the thermostatic expansion valve,
it cools and returns to its liquid form. It is then ready to
receive heat again in the evaporator.

Intake air Outlet air

R A N
&W

“ B Hot water outlet

Cold water inlet
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5. Technical characteristics

Model

Dimensions (Height x Width x Depth)
Weight empty

Tank capacity

Hot water/cold water connection
Anti-corrosion protection

Rated water pressure

Electrical connection (voltage/frequency)

Total maximum power absorbed by the appliance
Maximum power absorbed by the heat pump
Power absorbed by the electrical backup

Setting range of the water temperature set point
Operating temperature range of the heat pump
Duct diameter

Air flow (without duct) in speed 1

Air flow (without duct) in speed 2

Permissible load losses on the air flow

Sound power*

Refrigerant R513A

Refrigerant volume in equivalent tonnes

Refrigerant mass

Certified performance at 7°C air (CD

Use Maintenance Warranty
200L 200L C 270L 2
mm 1617 x 620 x 665 1957 x 620 x 665
kg 80 97 92 111
L 200 197 270 263
- %" M
- ACI Hybrid
MPa (bar) 0.8 (8)
= 230V~ single phase 50 Hz
w 2500
w 700
w 1800
“C 50 to 62
°C -5to +43
mm 160
m3/h 310
m3/h 390
Pa 25
dB(A) 53
kg 0.80 0.86
T.eq.CO2 0.50 0.54
kg/L 0.0040 0.0032

Coefficient of performance (COP)
Extraction profile

Absorbed power in steady state (P,,)
Heating time (t;)

Reference temperature (T,

Air flow rate

= 2,79 2,79 3,16
- L L XL
W 32 32 28
h.min 07:52 07:53 10:39
°C 52,7 52,7 53,0
m3/h 320 320 320

3,03
XL
33

11:04

53,1

320

* Tested in a semi-anechoic chamber in accordance with the NF 9614-2 standard.
** performance measured for a water heater from 10°C to T, according to the protocol of the NF Electricity Performance Mark specifications No.LCIE 103-15C, self-

heating thermodynamic water heaters (based on standard EN 16147).

These appliances comply with the 2014/30/EU Electromagnetic Compatibility Directive, the 2014/35/EU Low Voltage Directive, the 2011/65/EU RoHS 2 Directive
and the 2013/814/EU Regulation supplementing Directive 2009/125/EC for Ecodesign.
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6. Dimensions/structure

Ref MODEL

A Condensate outlet
B Total height

C Cold water inlet
D Hot water outlet
E Total width

F Total depth

G Inlet dimensions

H Exchanger inlet

Use Maintenance Warranty
-
/
B
A
'.'.i...
T H
C
200 200 270 270 E
coiL coiL
1166 1166 1525 1525 G
1617 1617 1957 1957 . -
2% 4 N
304 462 304 462 /?'4 \& ;
961 961 1300 1300
620 620 620 620
665 665 665 665
418 418 418 418 /
- 640 - 640

Dimensions in mm
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7. Glossary

2

*a

|
]

[»

Installation

B

13

Use

& .,

2y

Maintenance

Warranty

3
15
14
16
23 24 25 )
26 27 [I
oy w. 'i?y o
L= ° S 16
— O 2P o
| | —
@: ! § 21
78 29
30 2
R
1 Directional inlet 11 Terminal assembly 21 Front column
2 Rear cover 12 Front cover 22 Lower column cap
3 Filtered 13 Compressor 23 ACl wiring
4 Capacitor 15uF 14 Compressor jacket 24 Regulation board
5 Expansion valve 15 Jacket cover 25 Compressor wiring
6 Hot gases valve assembly 16 Column rail mounting 26 Wiring 1 water tank probe
7  Pressure switch 17 Hybrid heat exchanger 27 Electrical back-up wiring
8 Fan housing 18 Heating element 28 Wiring 4 Heat pump probes
9 Fan 19 Control panel 29 Fan-terminal wiring
10 Elastic fan housing 20 Control assembly 30 Interface wiring
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Installation

1. Positioning the product

\ You must install a retention tank under the water heater if it is positioned in an attic or above
~ inhabited premises.

Minimum height needed from floor to

The identification label ceiling to install the product:

located above the hot
water outlet must be
accessible at all times.

200L: 1750mm
270L: 2070mm

Before filling, the water
heater must be levelled
by  wedging it if
necessary.

Attach the water
heater with the
supplied fixing
bracket.

The water heater must be installed on a smooth and horizontal floor
and must not touch a wall.

‘\\ The water heater must (in compliance with Article 20 of Standard EN 60335-1) be fixed to the
ground using the fixing bracket provided for this purpose.

Regardless of the installation configuration chosen, the installation location must comply with the IP XIB
protection rating, in accordance with the requirements of NFC 15-100.
The floor must support a load of at least 400 kg (surface under the water heater).

J\ Failure to follow the installation recommendations can lead to under-performance of the system.



2. Installation in a non-ducted configuration. m

v' Unheated location at temperatures above 5°C and isolated from the
heated rooms of the house.

v’ "Ducting" setting to be set to "Interior/Interior"

v' Recommended location = underground or semi-underground, room where

the temperature is higher than 10°C all year round. EP
)

Examples of locations:

* Garage: recovery of free calories released from appliances in operation.

¢ Laundry room: Dehumidification of the room and recovery of lost calories
from washing machines and dryers.

= 7 Mini
-~ _1200mm
. Mini

-~ _+100mm

Example
of installation

>20m3

Without ducting £xcluding volume of very large
items
Total minimum height
from ground to ceiling Temperature of the room
200L: 1.82m W}t)ﬁtween 5 and 43°C,
270L: 2.16m thout taking the yarer

0 heater into account

670mnx
mini </>|(’>|

omm
62 = Mini

-~ _1200mm
~_ Mini

"’ \4
~_/400mm

Ensure these minimum spaces indicated to avoid recirculating the air.

Leave a space of 500mm in front of the electrical equipment and 300mm in front of the hydraulic
equipment so that the water heater is accessible for its periodic servicing.

o
o
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3. Installation in ducted configuration (2 ducts).

Exterior/Exterior
v’ Location is at least frost-free (T > 1°C).

v' "Ducting" setting to be set to "Exterior/Exterior" B

v' Recommended location: living space (the thermal losses of the water [ |
heater are not lost), near the outer walls. Avoid placing the water heater
and/or the ducts close to bedrooms for sound comfort.

Examples of locations:

¢ Laundry room,

¢ Cellar,

¢ Entry hall cupboard.

100mm A
mini

Example
of installation
with ducting

Total minimum height

from ground to ceiling
200L: 1.72m
270L: 2.06m .

mini
| 620mm 120 |

mm
mini

li\ Respect the maximum lengths of ducting. Use rigid or semi-rigid insulated ducts. Provide grills on
the air inlet and output to avoid and foreign objects entering. Attention, air inlet and outlet grills
which can be manually obstructed are forbidden

d\ Leave a space of 500mm in front of the electrical equipment and 300mm in front of the hydraulic
equipment so that the water heater is accessible for its periodic servicing.
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4. Installation in semi—ducted configuration (1 discharge duct). m
v Unheated location at temperatures above 5°C and isolated from the
heated rooms of the house.
v’ "Ducting" setting to be set to "Interior/Exterior"
v' Recommended location = underground or semi-underground, room where |
the temperature is higher than 10°C all year round.
Examples of locations:
* Garage: recovery of free calories released by the car engine when it is shut
down after operation, or other household appliances in operation.
¢ Laundry room: Dehumidification of the room and recovery of lost calories
from washing machines and dryers.
ng
I\ outlet duct
N
Air inlet
mandatory
@ 160mm
Example
of installation Temperature of the room between
with 1 duct 5
and 43°C, without taking the
Total minimum height water heater into account,
from ground to ceiling
200L: 1.72m
270L: 2.06m
670mr‘rx\ .......................................

mini R Se—— ,
620mm | 120mm
mini
The de-pressurising of the location by the outside air discharge generates air inlets through the
woodwork (doors and windows). Install an air inlet (@ 160mm) in relation to the outside one to

avoid sucking air from the heated space.
In winter, the air entering through the air inlet can cool the room.

‘2 Leave a space of 500mm in front of the electrical equipment and 300mm in front of the hydraulic
equipment so that the water heater is accessible for its periodic servicing.
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5. Prohibited configurations

* Water heater drawing air from a heated room.

e Connection to the CMV.

e Connection to the attic.

o Ducting for suction of outside air and discharge of fresh air inside.
e Connection to a Canadian well.

* Water heater installed in a room containing a natural draft boiler and ducted to the outside for air release
only.

¢ Aeraulic connection of the appliance to a tumble dryer.

e Installation in dusty premises.

e Sucking air containing solvents or explosive materials.

e Connection to capture hoods releasing greasy or polluted air.

e Installation in room subject to freezing.

* Objects placed on top of the water heater.
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6. Hydraulic connection m

The use of a sanitary loop is strongly discouraged: this type of installation causes a destratification of

the water in the heater and results in the increased operation of the heat pump as well as the
electrical resistance

The cold water inlet is marked by a blue collar and the hot water outlet by a red collar. They have a gas thread
with a diameter of 20/27 (3/4").

For areas with very calcareous water (Th>20°f), it is best to treat it with a softener, the hardness of the water
must remain above 8°f. The softener will not affect the warranty of our product, provided that it is approved
for use in France and complies with current regulations and industry standards and is checked and maintained
regularly.

The aggressiveness criteria must comply with those defined in DTU 60.1.

6.1. Cold water connection

Before proceeding with the hydraulic connection, check that the water mains pipes are clean.
The installation must be carried out using a safety unit calibrated at 7 bar (0.7 MPa) (not supplied), new,
compliant with the NF EN 1487 standard and directly connected to the water heater's cold water connection.

No element (shut-off valve, pressure reducer, hose, etc.) is to be placed between the safety unit

the cold water tap of the water heater.

As water can flow from the discharge pipe of the
pressure relief device, the discharge pipe must be
kept in the open air. Regardless of the type of
installation, it must include a shut-off valve on the
cold water supply, upstream of the safety unit.

The safety unit discharge must be connected to free-
flowing waste water via a siphon. It must be installed
in a frost-free environment. The safety unit must be

put into operation regularly (once or twice a month). - “'/'LJA !/(((
The installation must have a pressure reducer if the g
) SN |
supply pressure is greater than 0.5 MPa (5 bar). The ) 2 ‘p)
pressure reducer must be installed by the general ( H
 —

distribution (upstream of the safety unit). A pressure
of 0.3 to 0.4 MPa (3 to 4 bar) is recommended.

NO

Pressure

Safet it
atety unt reducer

Cold wate/

inlet

Water mains
inlet

BB8oEERE ..

Siphon
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6.2. Hot water connection

Do not connect the hot water connection directly to the copper pipes. It must be equipped with a
ﬁ dielectric connection (supplied with the appliance).

In case of corrosion of the threads of the hot water connection not equipped with this protection,

our warranty will not apply.

‘5 If you are using synthetic pipes (e.g.: PEX, multi-layer, etc.), the installation of a thermostatic

regulator at the outlet of the water heater is mandatory. It must be adjusted according to the
performance of the material used.

6.3. Connection of the recirculation system

@ Do not connect the recirculation system directly to the copper pipes. It must be equipped with a
dielectric connection (not supplied with the appliance).

In case of corrosion of the threads of the recirculation system not equipped with this protection, our
warranty will not apply.

o\ If you are not using a recirculation system, a "plug + seal" unit must be connected to this tap point
(supplied with the appliance).

6.4. Primary circuit connection (for products with internal heat exchanger)

Protect against excessive pressure caused by the expansion of the water when heated by a 0.3 MPa
(3 bar) valve, or by an open-type expansion tank (at atmospheric pressure) or by a closed membrane
tank. The operating pressure of the heat exchanger circuit must not exceed 0.3 MPa (3 bar) and its
temperature must not exceed 85°C. In the case of connection to solar collectors it is necessary to

apply a glycol mixture for frost protection and anti corrosion: such as "TYFOCOR L". If the installation
includes a stop valve at the inlet and outlet of the exchanger, never close the two valves
simultaneously in order to avoid the risk of the coil breaking.

56

Preparation of the circuit

For any installation (new or upgraded), a thorough cleaning of the water network’s pipelines should be
carried out. The purpose of this cleaning prior to commissioning is to eliminate germs and residue that could
lead to the formation of deposits. In particular, in a new installation, grease, rusted metal or else micro-
deposits of copper have to be removed. As for installations that are being upgraded, the cleaning is intended
to remove sludge and the products of corrosion formed during the previous period of operation.

There are two types of cleaning/desludging: a rapid approach that is completed within a few hours and a
more gradual approach that can take several weeks. In the first case, it is imperative to carry out this cleaning
operation before the new boiler is connected. In the second case, placing a filter on the boiler’s return pipe
will allow the loosened deposits to be collected.

Cleaning prior to commissioning the installation contributes to an improvement of the installation’s efficiency,
a reduction of its energy consumption and the prevention of scale formation and corrosion. This operation
requires the intervention of a (water treatment) professional.



Overview Installation Use Maintenance Warranty

Water quality

The characteristics of the primary circuit water used from the time of commissioning, and for the working life

of the boilers, will conform to the following values:

¢ When filling a new installation, or when an installation has been completely emptied, the water used for
filling should conform to the following values: TH < 10°F.

¢ A substantial amount of raw water would lead to large deposits of scale, which can lead to overheating
and breakages. Make-up water should be the subject of close monitoring. The presence of a water meter is
obligatory: the total volume of all of the water introduced into the installation (filling + make-up water)
must not exceed three times the water capacity of the heating installation. In addition, the make-up water
must match the following setting: TH < 1°F.

If these instructions are not followed (sum of the filling and make-up water greater than three times the

water capacity of the heating installation), a full cleaning down (desludging and descaling) is necessary.

Protecting the installation against scaling

In order to protect the installation, additional precautions are necessary:

* When a water softener is present in the installation, a check of the equipment in conformity with the
manufacturer’s recommendations is required in order to verify that it is not discharging into the network
water that is rich in chlorides: the chloride concentration should always be less than 50 mg/litre.

¢ When the network water does not present the desired qualities (e.g. very hard), a treatment is required.
This treatment should be performed on the filling water as well as any subsequent filling or make-up water.
Periodic monitoring of the water quality in conformity with the recommendations of the water treatment
supplier is necessary.

* To avoid a concentration of scale deposits (on the exchange surfaces, in particular), the commissioning of
the installation should be gradual, beginning with operation at minimum power and ensuring as a
minimum the nominal water flow rate in the installation before starting up the burner.

e During work on the installation, it should not be completely drained; only the required sections of the
circuit are to be drained.

Protecting the installation against corrosion

The phenomenon of corrosion, which can affect the materials used in boilers and other heating installation
equipment, is directly linked to the presence of oxygen in the heating water. The dissolved oxygen that
penetrates into the installation during the first filling reacts with the installation’s materials and therefore
disappears quickly.

Without a renewal of oxygen via substantial additions of water, the installation remains undamaged.
However, it is important to follow the installation’s dimensioning and operating rules, which aim to prevent
any continuous penetration of oxygen into the heating water. If this point is followed, the circuit water
presents the characteristics that are necessary to the durability of the installation: 8.2 < pH < 9.5 and
dissolved oxygen concentration < 0.1 mg/litre.

In the case where risks of oxygen intake exist, additional protective measures should be taken. We
recommend using the services of companies that specialise in water treatment issues; they will be able to
propose:

¢ The appropriate treatment for the installation’s characteristics.

* A monitoring contract with a guarantee of results.

In the case of an installation with water that is in contact with heterogeneous materials, for example, with the
presence of copper and aluminium, an appropriate treatment is recommended to ensure the installation’s
durability.
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6.5. Condensate removal

The circulating air cools in contact with the evaporator and causes the water contained in the air to
condensate. The flow of condensed water at the back of the heat pump must be carried away from

the heat pump by plastic pipes in order to drain the condensates.

Depending on the humidity of the air, up to 0.51/h of
condensates may form. These condensates must not flow
directly to the sewer, as the ammonia vapours discharged
from the sewer could damage the fins of the heat exchanger
and the components of the heat pump.

You must add a waste water release siphon (the supplied pipe must never be used as a siphon). This
w\ connection must never lead to the safety unit

6.6. Tips and recommendations

If the draw-off points are not equipped with thermostatic

mixing valves, a temperature limiter must be installed on the Dielectric

water heater outlet to limit the risk of burns:

* In rooms intended for personal hygiene, the maximum
temperature of the hot water is fixed at 50° C at the draw-
off points.

* In other rooms, the temperature of the hot water is
limited to 60° C at the draw-off points.

* Decree No. 2001-1220 from 20 December 2001 and Hot water
circular DGS/SD 7A.

¢ Compliance with DTU 60.1

Temperature
connection limiter

outlet
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7. Air duct connection m

When the volume of the room where your thermodynamic water heater is installed is less than 20m3, it can
be connected to air ducts with a diameter of 160mm. If the air ducts are not insulated, condensation may
appear on them during operation. It is therefore imperative to opt for insulated air ducts.

OUTLET

Ducting must be directly
connected to the
directional air inlets and
outlets.

When connected to ducts, it is necessary to set the regulator accordingly.
@\ The total pressure drop of the ducts and accessories for release and suction of the air must not
exceed 130 Pa. The maximum duct lengths must be respected.

Poor ducting (crushed ducts, excessive length or number of elbows ...) can result in reduced performance and
malfunctions. As a result, we do not recommend using flexible ducts.

Crushed ducts: Non-insulated ducts:

Qe WP
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7.1. Lengths of permitted ducts.

Exterior/Exterior ducting

Use

Maintenance

Warranty

Standard configurations

o [ o 0
Air Outlets/Inlets . X2 i . X2
Roof Wall  Roof Wall Roof Wall
Semi-rigid galvanised
duct @160mm
12m 12m 10 m
‘\m‘\j«\wﬂw‘
Lengths wﬂf
Max. il
L1+L2 [HDPEduct® 160 mm
28 m 26 m 16 m 24 m
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Note: The directional vents can reduce or eliminate the use of ducting elbows. For more information on
directional vents, see "Positioning the product".

7.2. Adjustment of inlet and outlet vent direction.

e Unscrew the vents'
locking  screws  and

rotate them to select

the required direction

e Turning them 120°
points them backwards.

9 Turning
another 120°
them towards the sides.

them e Do not point the
points  vents towards each
other.

Configuration prohibited
because of the
recirculation of cold air
in the device!
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8. Electrical connection m

Refer to the electrical wiring diagram on the next to last page.

‘E The water heater can only be turned on after it has been filled with water.
The water heater must be permanently powered by electricity.

The water heater can only be connected and operated on a single-phase 230V AC grid. Connect the water
heater using a rigid cable with 1.5 mm? conductors. The installation will include:

* An omnipolar 16A circuit breaker with a contact opening of at least 3mm,

* Protection by a 30mA differential circuit breaker.

If the power cable is damaged, it must be replaced by the manufacturer, their after sales service or a similarly
qualified person, in order to avoid any danger.

Q> Never power the heating element directly.

The safety thermostat fitted to the electric heater must under no circumstances be repaired by anyone other
than our service staff. Non-compliance with this clause will void your warranty.

The appliance must be installed in accordance with the national regulations concerning electrical
installations.

Electrical connection diagram

@ The ground connection is mandatory.
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9. Connection of optional equipment

@ Before any operation, make sure to turn the appliance off.

Refer to the disassembly instructions on the front cover for accessing the customer's terminal block.

‘E A cable bushing is specifically provided for connections. Be sure to use it.
The use of a 2x0.5mm? multi-strand cable with crimped ends is recommended (not supplied).

o

L X ;\\{\\\\\\\\\W :
|

9.1. Connection to a photovoltaic station.

If the appliance is connected to a photovoltaic system, it is possible to store the surplus energy produced by
the photovoltaic system in the form of hot water in the water heater, virtually cost-free. The thermodynamic
water heater only activates the heat pump (PV mode) when it receives the signal from the house's
photovoltaic system. This signal must be set for a trip threshold of 450W. In this mode, the setpoint
temperature is set to 62° C (not adjustable) and "PV" appears on the display.

When the signal is lost, the thermodynamic water heater automatically returns to the previously selected
operating mode.

For appliances that will be connected to a photovoltaic system, it is necessary to connect the photovoltaic
station to the water heater.

The photovoltaic station is connected to the B1 and B2 terminals of the customer terminal block.

230V potential input diagram

Dry contact inlet diagram

@ @) Power supply o s Power supply

Al | D Al L

YR (€] n [E

B1 | B P | B1 Eﬁ'

B2 | |[B - , B2 [ [ )

c1 D Photovoltaic connection cl é Photovoltaic

o) D contact 230V ~ e o connection
(207V to 253V 45Hz to dry contact

55Hz)
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Inverter

ﬁﬁ

AC connection Signal 230V~ - 50Hz

box

J

The boiler is wired to the C1 and C2 terminals of the customer C1
terminal block. The signal must not exceed 1A 230V +/- 10% C2
50Hz.

22 @2||le@ @@ (%)
N L N L N L N L
7777 7, 777 7 77
ol // //// 2 7 ’// 4 7%
| 4O A 30mA |
ogrr togrand — |
N L
@ @@
3G 25mm?
D
= 2x 075mm?
9.2. Boiler connection
For appliances equipped with an internal heat exchanger that & D Power supply
will be coupled to a boiler, the boiler must be connected to the Al D
. fa
v;:atc:)r .fllea'ter.h'l"he w;ter hfeater sends the heating command to Qi Es Boiler connection dry
the boiler in this configuration. contact normally open
B2 &)
D
a
N/

Boiler connections are specific to each installation and should be carefully examined.

A If it is impossible to control the boiler as described above, the DHW sensor can be recovered from
the boiler and inserted into the housing on the Thermodynamic water heater provided for this
purpose (see section 9.4).

Be careful, as in this case it is important to choose "thermodynamics only" from the installer menu
(Setup > Installation > Thermodynamics only).

Simultaneous operation of the heat pump and the heat exchanger can damage the product. It is
therefore essential to use the heat pump during periods of time when boiler energy is not available
(this can be done using the heat pump's time programming mode)

A boiler that is not controlled in an installation is not recommended, as it diminishes the product's

performance and longevity.
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9.3. Connection to a solar station.

A solar heating station can be connected to the water heater

(unit with heat exchangers in "solar" mode). In this configuration, ©
the water heater only operates when it receives a signal from the A1
solar station. After receiving the signal, the heat pump will start if A2
heating is required and if the operating and air ranges allow it. If ~ B1
the heat pump can not start, the electrical backup will take over B2
if it is in an operating range (permanent or programming). Cc1
Note: A solar thermal station signal and a PV signal can not be  C2

connected simultaneously.

The solar station is wired to the B1 and B2 terminals of the

customer terminal block.

9.4. Installing the solar control sensor

O

o

&

o
®)

Remove the plug and
foam from the housing
next to the connections

of the internal heat
exchanger.
Push the temperature

sensor through the plug
(the plug has been drilled
for this purpose).

Insert the sensor into the
chute ensuring that it is
well positioned at the
bottom of the housing.

Put the foam back and
insert the plug back into
the product

Maintenance

Warranty

Power supply

DIADIDID DI
N\ \N (N (N N (N

Solar connection
contact 230V ~
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10. Start-up m

10.1. Filling the water heater

c Open the hot water taps.

9 Open the cold water tap on the safety unit (make sure that the unit drain valve is in the closed position).
Close the hot water taps after filling is completed. The water heater is now full of water.

9 Check the sealing of the tubing connections.

o Check the correct functioning of the hydraulic components by opening the drain valve of the safety unit

e several times, in order to get rid of any residues in the discharge valve.

10.2. Appliance start up.

d\ If the water heater was tilted, wait at least one hour before starting it.

Review the information
Follow the instructions

Access the settings

—> MENU
Lock the settings

Navigate - &~ X +
Decrease/Increase the values
Validate ————

€—— Return to the previous screen

o Turn on the water heater.

9 Make sure that no error is displayed on the screen.

9 When the power is turned on for the first time, instructions appear on the screen for setting the
parameters (Language, Date and Time, Air ducts, Installation, Photovoltaic, Operating ranges, Anti-

legionella).

0 When the parameters are set, check the operation of the water heater (see paragraph "Checking
operation").

Refer to the "Installation Adjustments" or "Installation Settings" sections for returning to previous settings.

65



66

Overview Installation Use Maintenance Warranty

10.3. Installation settings.

Re-access the installation's different settings: @ + m

* Date and time
Set the day and confirm. Proceed in the same way for the month, the year, the hour and the minutes.
Validate or not the automatic time change

* Operating ranges
This setting defines the authorised start-up ranges for the heat pump, the electric back-up and, if present, the
hydraulic back-up, based on the hot water requirements:

LG ELCNPLLYPLLE Start-up at any time of the day,
Start-up only within the programmed period.

1st range duration: 4 hours < time < 14 hours;

Total duration of the 2 ranges: 8 hours minimum and 14 hours maximum.
* Connectivity
The water heater is compatible with the Cozytouch offer and with bridges using the iO-homecontrol®
protocol. The accessories that are required are: an Internet access box, the Cozytouch bridge (optional) and
the Cozytouch application which is free to download.
The Cozytouch app lets you control your water heater using your smartphone or tablet. Connect to the
application by following its instructions.

* Language
Can be set to French, English, Dutch, Spanish, Portuguese, German, Italian and Polish.

10.4. The settings to adjust during installation.

@ The settings are accessible in INSTALLER MODE @

\ Hold down the MENU button and turn the dial a half turn to the right.
74 (2} To exit the installer made, proceed in the same way or wait 10 minutes.

‘ Makel Access settings > @ >

o Press and hold
«——

1/2 turn
to the

* Air ducts (aeraulic operation):

This setting defines the type of aeraulic connection made:

Suction and discharge not connected to air ducts (ambient air)
Suction and discharge connected to air ducts (ducted air)
Discharge connected to an air duct (semi-ducted)

* Installation (for products with coil):

Thermodynamics only The internal heat exchanger is not used

The internal heat exchanger is connected to a boiler controlled by the product
The internal heat exchanger is connected to a solar system

In "Boiler backup", you are next asked to define a preference concerning the priorities of operation between
the boiler and the heat pump according to 4 levels:

The backup will only be active at the end of heating for very low air temperatures (<7° C)

The backup will only be active at the end of heating and * earlier depending on the air

The heat pump is active at the start of heating and * later depending on the air temperature
The heat pump is active at the start of heating and for air temperatures > 10 ° C.
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* Photovoltaic/Smart-grid:

This setting allows you to activate the connection of the product with a photovoltaic system. The operation
results in the forced start of the heat pump when a signal from the photovoltaic system is received by the
water heater. The controls automatically return to the previously selected mode if the signal from the

photovoltaic station is lost.

* Air extraction :

Activates the air extraction function (2 speeds: slow or fast). When the product is not heating sanitary water
the fan is switched on to extract the ambient air to the outside (can only be activated with an

Interior/Exterior type air-flow connection).

* Anti-legionella:

Maintenance Warranty

Activates the water disinfection function, set to between 1 and 4 times per month.

The water temperature reaches 62° C during a cycle.

* BACKUP mode:

Activation of this mode allows permanent operation using only the electrical backup. The programming

ranges are not taken into account.

¢ Electrical backup

Activates the electrical backup. If this is off the product will never use the electrical backup; there may be a

shortage of hot water if temperatures are low.

10.5. Verification of operation

@ @ Press and hold The verification is accessible in INSTALLER MODE @&
——

Make a
1/2 turn
to the
right

Hold down the MENU button and turn the dial a half turn to the right.
(2} To exit the installer mode, proceed in the same way or wait 10 minutes.

Access settings > @ > >

The TEST menu activates the product's actuators in forced operation.

>

< -
at high speed -

Electrical backup >
Defrosting >

Boiler backup >
Temperature sensors >

Start-up of the fan then the compressor

Fan operation at slow speed

Fan operation at high speed

Start-up of the electrical backup

Start-up of the fan then the compressor and
sound of coil clicking

The signal is sent to the boiler to request
the hydraulic backup

Temperature display: Incoming Air, Upper
evaporator High, Lower evaporator, Hot
Water
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10.6. Choice of operating mode

7\
Pressing the @ key accesses the menu

In AUTO mode:

This operating mode automatically manages the choice of energy that ensures the best compromise between
comfort and savings.

The water heater analyses the consumptions from the previous days to adapt hot water production to the
actual needs. The setpoint temperature is thus automatically adjusted between 50 and 62° C, depending on
the consumption history.

The water heater preferentially selects the heat pump to operate. The electrical backup can be selected
automatically to ensure sufficient hot water volume.

The product respects the operating ranges defined by the user's programmed times

d§ This mode is unavailable on the "Boiler backup" and "Solar backup" installations

MANUAL mode:

This mode is used to set the desired amount of hot water by selecting the setpoint. This instruction is also
represented in an equivalent number of showers ( ™\ : about 50 L of hot water). The product respects the
operating ranges defined by the user's programmed times.

In Passive ECO mode, the water heater prioritises operation using only the heat pump. However, if air
temperatures are low or consumption is high, the electric backup (or boiler) may be solicited at the end of
heating to reach the temperature setpoint.

In Active ECO mode, the water heater works exclusively with the heat pump when the air temperature is
between -5 to +43° C. Additionally, electrical backup is not allowed during the heating process. This feature
maximises savings but can result in hot water shortages.

Regardless of the ECO setting, the electrical backup will be automatically selected to ensure a sufficient
volume of hot water if the air temperatures are outside the range or the product has a fault.

MANUAL mode with "Solar backup" installation
This mode also allows the heat pump to operate with a thermal solar backup. However,

simultaneous operation of the heat pump and solar backup can damage the product. It is therefore
essential to use the heat pump during periods of time when solar energy is not available (this can be
done using the heat pump's time programming mode).

BOOST mode: This mode activates the heat pump as well as all other available energy sources (boiler backup
if incorporated, electrical backup) without taking into account the authorised operating periods. The number
of the BOOST's operating days is adjustable from 1 to 7. The setpoint temperature (62° C) is not adjustable.
The water heater resumes its initial operation at the end of the selected time period.

The BOOST can be stopped at any time.

ABSENCE mode: This mode maintains the sanitary water temperature above 15° C by using the heat pump.
The boiler and electric backups can be activated if the heat pump is not available.
The function can be stopped at any time.
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Use

1. Control panel.

Access the settings

—> MENU
Lock the settings

Validate ———>

Review the information
Follow the instructions

Navigate - K~ N\ +

Decrease/Increase the values

€—— Return to the previous screen

2. Description of pictograms.

BOOST Recorded forced operation m

Electrical backup currently
operating

Heat pump currently operating

Current hot water temperature

@ Recorded/ongoing absence #

Boiler backup currently operating

\ﬂf

Receipt of a signal on the solar
system input

X
A e

Receipt of a signal on the
photovoltaic/Smart-grid input
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3. The main menu.

S

Access the
settings

= Navigate the MENU

38 Mode Ao
0D Absence

7 _Infomations

J Parnétiages

Production marimum deau cracde

pendart e dude régés

Follow the instructions on Decrease Increase
the screen the values the values

Warranty

Validate

BOOST

Occasionally increase the production of hot water:
Set the number of days of BOOST operation (from 1 to 7).

The water heater resumes its initial operation at the end of the selected time period.

The BOOST can be stopped at any time: Stop the BOOST

as
]

Choose the operating mode:
Select AUTO or MANUAL (see "Operating modes" paragraph)

D

Schedule an absence:

Provides indications to the water heater concerning

* a permanent absence starting from the current date.

¢ a scheduled absence (set the start and end date of the

absence). The day before your return, an anti-legionella cycle is started.
During this period, the water temperature is maintained above 15° C.

The function can be stopped at any time: Stop the absence

-,

Viewing energy savings:
Displays the heat pump's and the electric backup's rate of use over the
last 7 days, the last 12 months, since commissioning.

Viewing electrical consumption:
Displays energy consumption in kWh, over the last days,
the last months, the last years.

Viewing the settings overview:
Displays all settings saved in the water heater.

Set the date and time:
Set the day and confirm. Then set the month, year, hour and minutes.

Set the operating ranges:
Sets the authorised product start-up ranges.

Set the language:
French, English, Dutch, Spanish, Portuguese, German, Italian and Polish.

Electrical backup:
Deactivates the electrical backup operation.
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4. Operating modes.

4.1 Modes in "Thermodynamics only" installation:

AUTO: The setpoint temperature is thus automatically adjusted between 50 and 62° C depending on the
consumption history. The water heater preferentially selects the heat pump to operate. The electrical backup
can be activated automatically in support.

MANUAL - Passive ECO: The user chooses the fixed setpoint temperature between 50 and 62° C. The water
heater preferentially selects the heat pump to operate. The electrical backup can be selected automatically to
ensure sufficient hot water volume.

MANUAL - Active ECO: The user chooses the fixed setpoint temperature between 50 and 55° C. The water
heater works exclusively with the heat pump to maximize savings. The electrical backup is only authorised to
function when the air temperatures are outside the operating range.

4.2 Modes in "Boiler backup" installation:

MANUAL: The user chooses the fixed setpoint temperature between 50 and 62° C. (55° C if Active ECO). The
water heater preferentially selects the heat pump to operate. The electrical backup can be selected
automatically to ensure sufficient hot water volume. If the boiler is not available to provide support (boiler
shut down for example), the electrical backup will be activated.

SMART Energy operation: — —

) T°water Heat pump  Heat pump Boiler Boiler
A heat pump draws available energy from the priority  optimised  optimised priority

air and transforms this energy into hot water by 2(2) 1 Boiler | | } | I !

the process of heat exchange around the tank. 55 ‘ ‘ ,4/
The heat pump's performance will therefore be s ‘/

improved with settings that encourage these // /’
energy exchanges; namely, with air that is hot s = -

and with cold water in the tank. Our product %0 T~

continuously calculates which energy is the 35
most economical based on the air and water 30

w\ \\

temperature. This SMART Energy function can 25 /,

therefore decide to start heating with the heat 20 / / pume
pump, before producing the last few degrees 15 /, / ! !
using the boiler backup. 5 0 5 10 15 20 25 30 35 40 43

Teair

In addition, the Smart Energy function can be set with 4 different priority levels:

The backup will only be active at the end of heating for very low air temperatures (<7° C)

The backup will only be active at the end of heating and * earlier depending on the air
optimise

The heat pump is active at the start of heating and + later depending on the air temperature
The heat pump is active at the start of heating and for air temperatures > 10 ° C.

4.3 Modes in "Solar backup" installation:

The water heater only operates during periods when there is no solar production (when it receives a signal
from the solar station). During periods of solar production, the internal heat exchanger, the heat pump and
the electrical backup will not produce hot water.

MANUAL: The user chooses the fixed setpoint temperature between 50 and 62° C. (55° C if Active ECO).

‘\ The electrical backup will never work if the "Electrical backup” setting is deactivated.
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Servicing, Maintenance and Troubleshooting
1. Tips for the user.

The water heater ishould be drained if the absence mode cannot be used or when the appliance is switched
off. Proceed as follows:

o Cut the power supply. J e Close the cold water inlet.

9 Open a hot water tap. e Open the drain tap of the safety

unit.

2. Servicing.
In order to maintain the performance of your water heater, you must regularly service your appliance.

By the USER:

Safety unit Once or twice a month  Operate the safety valve. (%
Check that water is flowing correctly. 5l

General condition Once a month Check the general condition of the appliance: No Error
code, no water leakage by the connections, etc.

w\ The appliance must be switched off before opening the covers.

By a PROFESSIONAL:

The ducting Once a year Check that the water heater is connected to the ducts.
Check that the ducts are positioned correctly and not
squashed.

Condensate flow Once a year Check the cleanliness of the condensate drain pipe.

Electrical connections Once a year Check that there are no loose wires in the internal and

external wiring and that all connectors are in place.

Electrical backup Once a year Check that the electrical backup is working properly by
means of a power meter.

Scaling Every two years If the feed water of the water heater is scaling, descale
it.




b EN.

By the REFRIGERATION PROFESSIONAL:

The heat exchange of the Every two years* Check the proper exchange of the heat pump.
heat pump
The heat pump elements  Every two years* Check the operation of the fan in both speeds and the

hot gas valve.

The evaporator Every two years* Clean the evaporator with a nylon brush and do not use
abrasive or corrosive products.

The refrigerant Every five years* Check the fluid level.

* For dusty environments, increase the frequency of servicing.

3. Opening the product for maintenance.

To access the controls compartment
of the heat pump:
c Remove the 4 screws from the front cover,
9 Open the front cover by tilting it forward.
9 Unclip the rear cover

of the condensates plug

~ A
|

To access the controls compartment:

0 Remove the column's lower plug by unclipping it,

Q Unscrew the 2 retaining screws on each side of the column,

@ Sslide the column down about ten centimetres to leave the control panel unobstructed,
e Press the centre of the column to open and unclip it from the guide rails.
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4. Fault diagnostic.

In the event of a fault, or when no heat or steam is issued from the filling point, switch off the power supply
and inform your installer.

Use

Maintenance Warranty

w\ Troubleshooting operations must be carried out exclusively by a professional.

4.1. Display of error codes.

The alarm can be turned off or reset by pressing OK.

Code displayed

Error 03

Error 07

Error 09

Water too cold

Error 21

Error 22.1

Error 22.2

Causes

Water temperature
sensor defective or
out of range

No water in the tank
or open ACl link

Water temperature
too high (T>80°C)

Water temperature
too cold (T<5°C)

Air inlet sensor
defective or out of
range (-20 to 60°C)

Top evaporator
sensor defective or
out of range (-20 to

110)

Bottom evaporator

sensor defective or

out of range (-20 to
110)

Consequences

Troubleshooting

Not possible to read Check the connection (A1 mark) of the water

the water
temperature: no
heating.

No heating

Risk of triggering
mechanical safety:
no heating

HP stopped.
Heating in ELEC.

HP stopped.
Heating in ELEC.

HP stopped.
Heating in ELEC.

HP stopped.
Heating in ELEC.

temperature sensor (thermowell). Check the
sensor resistance (see table below).
If necessary, replace the sensor.

Fill the tank with water.
Check the wiring connection (AC mark), the
conductivity of the water.

Check if the actual water temperature at the
water outlet is high (T>80°C).

Check the connection (A1 mark) and the
position of the water temperature sensor
(thermowell), it must be on the stopper.

Check that the electrical backup is not running
continuously. Reset the mechanical safety if
necessary.

Automatic reset when T>10° C. Check the
conformity of the installation (frost-free room).

Check the connections (A4 mark) and the
positioning of the incoming air sensor. Check
the sensor resistance (see table below). If
necessary, replace the sensor wiring bundle.

Check the connections (A4 mark) and the
correct positioning of the sensor on its tube.
Check the fan's operation ensuring that it turns
freely and without stopping (mark M1) and the
power supply on the terminal block

Check the sensor resistance (see table below).

Check the connections (A4 mark) and the
correct positioning of the sensor on its tube.
Check the fan's operation ensuring that it turns
freely and without stopping (mark M1) and the
power supply on the terminal block

Check the sensor resistance (see table below).
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Code displayed Cause

Pressure switch HP stopped.

Error 25 opening or thermal Heating in ELEC.
compressor safety
Defrosting system HP stopped.
Error 28 fault Heating in ELEC.
Ineffective HP HP stopped.
W:30.1 heating Heating in ELEC.
Ineffective HP HP stopped.
W.30.2
30 heating Heating in ELEC.
Defective
HP stopped.
W.30.
303 PlicEE e Heating in ELEC.
regulator

Use

Consequence

Maintenance Warranty

Troubleshooting

Check the connections of the compressor (mark
R1), the pressure switch, the start capacitor (15mF)
and the hot gas valve (Mark T2). Check the
resistances of the compressor coils.

Check the cleanliness of the evaporator.

Check the R134A fluid level (defrosting device).
Check the fan's operation (M1 mark) and power
supply on the terminal block.

Check that the condensate is drained properly.
Check the hot gas valve connections (T2 mark) and
its operation (TEST menu).

Check the fluid level.
Check the fan's operation (M1 mark) and power
supply on the terminal block.

Check the fluid level.
Check the fan's operation (M1 mark) and power
supply on the terminal block.

Check there is no ice on the pipes between the
regulator and the evaporator.

Check the fluid level.

If full, replace the regulator.

Temperature/ohmic value correspondence table for the product's air, evaporator and thermowell sensors

(CTN 10k Q).

10

97.973.6|55.8[42.7[32.9]25.5] 20 [15.8[12.5

8

6.5(53[44[36] 3 [25]21]18]25]13

Resistance in kQ

4.2. Other faults without error code display.

Fault observed Possible cause

Water not hot enough.

Set the temperature setpoint to a

lower level.

ECO mode selected and air
temperature outside range.

Heating element or its wiring

partially out of order.

The main power supply to the
water heater is not continuous.

Diagnostics and troubleshooting

Check that power supply to the appliance
is continuous.

Check that there is no return of cold
water to the hot water circuit, (possible
faulty mixer tap).

Set the setpoint temperature higher.

Select the AUTO mode. Check the
duration of the programming ranges.

Check the resistance on the spark plug
connector and that the beam is in good
condition.

Check the safety thermostat.
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Fault observed

No more heat
No hot water

Not enough hot water
At max. setpoint (62° C)

Not much flow from the hot water
tap.

Continuous flow of water to the
safety unit when heater is not
heating

The electrical backup is not
working.

Condensate overflow.

Bad smell.

Control panel fault or display
problem

Installation

Use

Possible cause

No power supply to the water
heater: fuse, wiring ...

Hot water heater not large enough

Operating in ECO

Safety unit’s filter clogged

Water heater scaled up

Safety valve damaged or dirty

Mains water pressure too high

Mechanical thermostat in safety
mode

Electric thermostat is faulty

Resistor is faulty

Clogged condensate flow

No siphon on the safety unit or the
condensate drain

No water in safety unit's siphon

No power

Display fault

Maintenance

Warranty

Diagnostics and troubleshooting

Check the presence of voltage on
the power cables

Check the installation settings (see
the operating ranges)

Check the duration of the
programming ranges

Select the AUTO mode

Clean the filter (see maintenance
section).
Descale the water heater.

Replace the safety unit

Check that the outlet pressure of
the water meter does not exceed
0.5 MPa (5 bar), otherwise install a
pressure reducer set at 0.3 MPa (3
bar) from the general water supply

Reset the thermostat safety at the
resistor

Replace the thermostat

Replace the resistor

Clean

Install a siphon

Fill the siphon

Check the power supply.
Check the connection (A3
reference)

Replace the display.
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After servicing or troubleshooting, check that the water heater is operating properly
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Warranty m

1. Scope of the warranty.

This warranty does not cover failures due to:

* Abnormal environmental conditions:

* All types of damage caused by shaking or the appliance falling during handling after leaving the
factory.

* Placing the appliance in a location subject to frost or bad weather (humid, aggressive or poorly
ventilated environments).

¢ Use of water with aggression criteria such as those defined by the DTU 60-1 contract bill for
sanitary plumbing, hot water 4 additives (chlorides, sulphates, calcium, resistivity and TAC).

e Water havingaTh<8°f.

¢ Water pressure above 0.5 MPa (5 bar).

* Power supply with significant overvoltages (network, lightning, etc.).

¢ Damage resulting from undetectable problems due to the choice of location (hard to reach
locations) that could have been avoided by immediate repair of the unit.

¢ An installation non-compliant with regulations, standards and industry practices, in particular:

« Safety unit removed or rendered inoperative (pressure reducer, non-return valve or valve, etc.,
placed upstream of the safety unit).

e Absence or incorrect fitting of a new safety unit in accordance with standard NF-EN-1487,
modification of its calibration, etc.

* Absence of sleeves (cast iron, steel or insulation) on the hot water connection pipes that can lead to
corrosion.

* Faulty electrical connection: not compliant with NFC 15-100, incorrect earthing, insufficient cable
cross-section, connections with flexible cables without metal tips, non-compliance with the
connection diagrams specified by the manufacturer.

* Switching on the appliance without filling it (dry heating).

* Not positioning the appliance according to the instructions in the manual.

e External corrosion due to poor sealing on the pipework.

 Installation of a sanitary loop.

¢ Incorrect settings in the case of a ducted installation.

* Duct configuration contrary to our recommendations.

¢ Faulty servicing:
* Abnormal scaling of heating elements or safety devices.
* No servicing of the safety unit resulting in overpressure.
* Non-cleaning of the evaporator or the condensate discharge.
* Changes to the original equipment, without permission from the manufacturer or use of spare
parts not recommended by the latter.

!i\ A damaged appliance must be left in place for experts to review, the customer must inform his
insurer.
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2. Warranty conditions.

The water heater must be installed by an authorised person in accordance with industry practices, the
standards in force and the instructions from our technical services.

It must be used normally and regularly serviced by a specialist.

Under these conditions, our warranty is exercised by exchange or free supply to our Distributor or Installer of
the parts deemed defective by our technicians, or if necessary of the appliance, excluding labour or
transportation costs and any extended warranty.

Our warranty takes effect from the date of installation (proof of installation invoice). In the absence of proof,
the date used will be that of manufacture indicated on the label of the water heater plus six months.

The warranty of the replacement part or water heater (under warranty) ceases at the same time as the
warranty of the replaced part or water heater.

NOTE: Costs or damage due to a faulty installation (for example, frost, safety unit not connected to the waste
water outlet, absence of a retention tank) or access difficulties cannot be attributed to the manufacturer.

The provisions of these warranty conditions do not prevent the buyer from benefiting from the legal warranty
for defects and hidden defects that apply in any event under the conditions of Articles 1641 et seq. of the Civil
Code.

The supply of spare parts necessary for the use of our products is provided for a period of 10 years from the
date of manufacture of these products.

d\ The failure of a single component does not justify the replacement of the appliance.
You must therefore replace the defective part.

WARRANTY:
Water heater: 5 years (tank sealing, electronic boards, electrical backup and sensors).
Heat pump: 2 years (except sensors: 5 years).

END OF LIFE:

* Before dismantling the appliance, switch off the appliance and drain it.

¢ The combustion of some components may release toxic gases, do not incinerate the appliance.

* At the end of its life, the appliance must be taken to a sorting centre for electrical and electronic
equipment which is equipped for recovering fluids. To find out more about existing waste collection
centres, contact the local collection service.

¢ The refrigerant in the appliance must not be released into the atmosphere. Any degassing
operation is strictly prohibited.

The GWP (Global Warming Potential) of the R513A is 631.
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3. Certificate of conformity. m
DECLARATION OF CONFORMITY DIRECTIVE RED 2014/53/EU (*)

SATE hereby declares that the equipment referenced below complies with the essential
requirements of the RED 2014/53/EU Directive.

The complete EU declaration of conformity concerning this equipment is also available on
request from our after-sales service (see address and contact details at the end of the
instructions).

Designation: V4E Thermodynamic water heater

Models: see model references in the header of the user manual

Specifications:

Radio frequency bands used by the transceiver:

868.000MHz — 868.600MHz, 868.700MHz — 869.200MHz, 869.700MHz — 870.000MHz
Maximum radio-frequency power: <25mW

Class 2 radio equipment: may be marketed and used without restriction

Radio range: from 100 to 300 metres in free air, variable according to the associated
equipment (range can be different depending the installation conditions and the
electromagnetic environment).

Compliance with the Radio and Electromagnetic Compatibility standards has been verified
by the authorised organisation:

[Emitech] 0536 — Emitech, Juigné Sur Loire, France
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Bewaar deze handleiding, zelfs na de installatie van het product.

WAARSCHUWINGEN
Dit apparaat is niet bedoeld om te worden gebruikt door
personen (kinderen inbegrepen) met fysieke, sensoriéle of
mentale beperkingen, of door personen met onvoldoende
ervaring of kennis, tenzij ze kunnen genieten, door de
tussenkomst van een persoon, verantwoordelijk voor hun
veiligheid, van bewaking of voorafgaandelijke instructies
betreffende het gebruik van het apparaat.
U moet erop toezien dat kinderen niet met het apparaat spelen.
Dit apparaat kan worden gebruikt door kinderen vanaf 8 jaar en
door mensen met een lichamelijke, zintuiglijke of verstandelijke
handicap of gebrek aan ervaring of kennis, als zij goed worden
gecontroleerd en goed zijn geinstrueerd over het veilige gebruik
van het apparaat en de daarmee verbonden risico's. Kinderen
mogen niet met het apparaat spelen. Reiniging en onderhoud
door de gebruiker mogen niet worden uitgevoerd door kinderen
zonder toezicht.
De waterverwarmer moet verplicht (conform artikel 20 van de
norm EN 60335-1) op de vloer bevestigd zijn met de hiervoor
bedoelde bevestigingspoot.

INSTALLATIE

LET OP: Zwaar product dat voorzichtig gehanteerd moet worden:
1/ Het apparaat in een vorstvrije ruimte installeren. Vernieling
van het apparaat als gevolg van overdruk door blokkering van het
veiligheidsorgaan wordt niet door de garantie gedekt.

2/ Controleren of de wand in staat is het gewicht van het met
water gevulde apparaat te verdragen.

3/ Als het apparaat geinstalleerd moet worden in een ruimte of
op een plaats waar de omgevingstemperatuur constant hoger is
dan 35°C, moet deze ruimte geventileerd worden.
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WAARSCHUWINGEN

4/ In een badkamer dit product niet installeren

in de volumes VO, V1 en V2.

Als de afmetingen geen andere \/
mogelijkheid bieden, kan het product D | o R o
Echter in volume V2 geinstalleerd Yol Wh
worden. e
5/ Het apparaat in een toegankelijke

ruimte plaatsen.

6/ De afbeeldingen voor installatie raadplegen in het

hoofdstuk “Installatie”.

Dit product is bestemd voor een gebruik op een hoogte van
maximaal 2000 m.

HYDRAULISCHE AANSLUITING

Een nieuw veiligheidsorgaan (of enige andere druk begrenzende
voorziening), afmetingen 3/4" (20/27) en een druk van 0,7 MPa
(7 bar) verplicht installeren op een vorstvrije plek op de ingang
van de waterverwarmer die de plaatselijk geldende normen
respecteert.

De afmetingen van de ruimte die nodig is voor een correcte
installatie van het apparaat staan vermeld in de figuur op pagina
9.

Er is een drukregelaar (niet meegeleverd) nodig wanneer de
voedingsdruk hoger is dan 0,5 MPa (5 bar), deze moet op de
hoofdtoevoerleiding geplaatst worden.

Het veiligheidsorgaan aansluiten op een aftapleiding in de open
lucht, in een vorstvrije omgeving, met een continue neergaande
helling om het effect van het uitzetten van het water weg te
nemen of de waterverwarmer af te tappen.



WAARSCHUWINGEN

De werkdruk van het circuit van de warmtewisselaar mag niet
meer dan 0,3 MPa (3 bar) bedragen en de temperatuur hiervan
mag niet meer dan 85°C zijn.

ELEKTRISCHE AANSLUITING

Alvorens het deksel te demonteren, controleren of de
stroomvoorziening onderbroken is, om ieder risico op letsel of
elektrocutie te vermijden.

De elektrische installatie moet stroomopwaarts van het apparaat
over een meerpolige hoofdstroomonderbreker (werkschakelaar,
zekering) beschikken conform de plaatselijk  geldende
installatievoorschriften (differentieelschakelaar 30mA). Een
geaarde@aansluiting is verplicht. Hiertoe is een speciale
genummerde klem voorzien.

In Frankrijk is het strikt verboden een product voorzien van een
kabel met stekker aan te sluiten.

ONDERHOUD - REPARATIE

Aftappen: De stroomvoorziening en de koudwatertoevoer
onderbreken, de warmwaterkranen openen en daarna de
aftapklep van het veiligheidsorgaan hanteren.

De aftapvoorziening van de drukbegrenzer moet regelmatig in
werking gesteld worden om de kalkaanslag te verwijderen en te
verifiéren of deze niet geblokkeerd is.

Indien de stroomkabel beschadigd is moet hij om gevaar te
vermijden door de fabrikant, zijn servicedienst of een persoon
met een gelijkaardige kwalificatie worden vervangen. Deze
handleiding is ook verkrijgbaar bij de klantenservice (de
contactgegevens staan vermeld op het apparaat).
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Presentatie van het product

1. Belangrijke instructies
1.1. Veiligheidsvoorschriften

De installatie- en onderhoudswerkzaamheden aan de thermodynamische waterverwarmers kunnen gevaarlijk
zijn als gevolg van de hoge druk en de onder elektrische spanning staande onderdelen.

De thermodynamische waterverwarmers mogen uitsluitend geinstalleerd, in dienst gesteld en onderhouden
worden door hiervoor opgeleid en gekwalificeerd personeel.

1.2. Transport en opslag

Het product kan aan een zijde tot 90° gekanteld worden. Deze zijde staat duidelijk aangegeven op de
verpakking van het product. Het is verboden het product aan de andere zijden te kantelen. Wij raden

u aan deze instructies nauwkeurig op te volgen Wij kunnen geen aansprakelijkheid aanvaarden voor
defecten aan het product die het resultaat zijn van een vervoer of een behandeling van het product
die niet aan onze instructies beantwoorden.

2. Inhoud van de verpakking

e &
\§> 1 Handleiding

1 Zakje met een diélektrische verbinding met
2 dichtingen die moeten worden gemonteerd
op de leiding van het warm water

1 buis voor afvoer condenswater (2 m)
1 bevestigingspoot voor de vloer met schroeven
1 klep te installeren op de aftakleiding voor koud wate

(niet te gebruiken in Frankrijk en Belgié)

1 pakking + 1 %” dop van messing

4 verstelbare poten
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3. Behandeling

Het product is voorzien van een aantal
handgrepen om het hanteren te
vergemakkelijken op de installatieplaats.

Om de ketel te verplaatsen naar de plaats
van installatie, de onderste en bovenste
handgrepen gebruiken.

Onderhoud Garantie

e
l%~ j /5,

© Toegestane positie

® Verboden posities

Respecteer de aanbevelingen voor transport en behandeling op de verpakking van de

C waterverwarmer.

4. WerkingsprinCipe Aangezogen lucht Afgevoerde lucht

De thermodynamische waterverwarmer maakt gebruik van de
buitenlucht voor de bereiding van het sanitair warm water.

Het  koudemiddel in de warmtepomp voert een
thermodynamische cyclus uit, waarmee de in de buitenlucht
aanwezige energie naar het water van de boiler gestuurd kan
worden.

De ventilator stuurt een luchtstroom naar de verdamper. Tijdens
de doorvoer in de verdamper verdampt het koudemiddel.

De compressor drukt de dampen van het middel samen,
waardoor de temperatuur stijgt. Deze warmte wordt afgegeven
door de rond de kuip opgerolde condensator, die het water in de
boiler verwarmt.

Het koudemiddel gaat vervolgens naar de thermostatische
ontspanner, koelt af en neemt weer zijn vloeibare vorm aan. Het
is dan opnieuw gereed om in de verdamper verwarmd te
worden.

_I'I_l L

Al

4
3
L

W Warmwateruitlaat

Inlaat koud water
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5. Technische kenmerken

200L 200LC

Afmetingen (hoogte x breedte x diepte) mm 1617 x 620 x 665 1957 x 620 x 665
Leeg gewicht kg 80 97 92 111
Inhoud van de kuip L 200 197 270 263
Aansluiting warm water / koud water - %" M
Corrosiebescherming - ACI Hybride

Nominale waterdruk MPa (bar) 0.8(8)

Elektrische aansluiting (spanning/frequentie) - 230V~ eenfasig 50 Hz

Totale maximale stroomverbruik van het apparaat w 2500

Maximaal stroomverbruik van de warmtepomp w 700

Stroomverbruik van de extra elektrische warmtetoevoer w 1800

Instelbereik van de gewenste watertemperatuur °C 50 tot 62

Bereik gebruikstemperatuur van de warmtepomp °C -5 tot +43
Manteldiameter mm 160.

Luchtdebiet leeg (zonder mantel) bij snelheid 1 m3/u 310

Luchtdebiet leeg (zonder mantel) bij snelheid 2 m3/u 390

Toelaatbaar drukverlies op het ventilatiecircuit Pa 25

Akoestisch vermogen * dB(A) 53

Koudemiddel R513A kg 0,80 0,86
Volume van het koudemiddel in tonnen equivalent T.eq.CO2 0,50 0,54
Massa koudemiddel kg/L 0,0040 0,0032

Prestaties gecertificeerd op 7°C lucht (CDC LCIE 103-15/C) & mantel op 30 Pa**

Prestatiecoéfficiént (COP) - 2,79 2,79 3,16 3,03
Profiel verbruik - L L XL XL
Stroomverbruik bij gestabiliseerd regime (P) w 32 32 28 33
Opwarmtijd (t;) u.min 07:52 07:53 10:39 11:04
Referentietemperatuur (T ) °C 52,7 52,7 53,0 53,1
Luchtstroom m3/u 320 320 320 320

* Getest in een semi-echovrije kamer volgens de norm SO 3744.

** Prestaties gemeten voor een waterverwarmer van 10° C tot 54° C volgens het protocol van de productvoorwaarden van het merk NF Elektriciteit Prestaties Nr.
LCIE 103-15C, van autonome thermodynamische warmwatervoorraadtoestellen (gebaseerd op de norm EN 16147).

Deze apparaten voldoen aan de richtlijnen 2014/30/EU inzake elektromagnetische compatibiliteit, 2014/35/EU inzake laagspanning, 2011/65/EU inzake ROHS en de
verordening 2013/814/EU tot uitvoering van de richtlijn 2009/125/EG inzake ecologisch ontwerp.
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6. Afmetingen / structuur

Ref MODEL

A Uitlaat condenswater
B Totale hoogte
C Inlaat koud water

D  Uitlaat warm water

E Totale breedte
F Totale diepte
Tussenruimte
G
monden
Inlaat

warmtewisselaar

Gebruik Onderhoud Garantie
-
'
B
A
“.;'
T H
C
200 200. 270 270.
STD ECH STD ECH E
1166 1166 1525 1525 G
1617 1617 1957 1957
.
304 462 304 462 //\ 7| %
78/ Q@
961 961 1300 1300 -~ —y
620 620 620 620
665 665 665 665 I
418 418 418 418 4
640 - 640

Afmetingen in mm




Presentatie

7. Benaming

[»

2 i
]

*a

Installatie

B

13

Gebruik

& .,

2y

Onderhoud

Garantie

3
15
14
16
23 24 25 )
26 27 [I
& ‘8. 'iE y °
= . <, 16
— O 2P o
| | —
@: ! § 21
)8 29
30 2
e

1 Richtbare mond 11 Klemmenbord compleet 21 Kolom voorpaneel

2 Achterkap 12 Voorkap 22 Deksel onderzijde kolom
3 Filter 13 Compressor 23 ACl-bedrading

4 Condensator 15uF 14 Mantel compressor 24 Regelkaart

5 Ontspanner 15 Deksel mantel 25 Compressorbedrading

6  Klep hete gassen compleet 16 Rail ondersteuning kolom 26 Bedrading 1 sensor waterreservoir
7  Pressostaat 17 Hybride verwarmingslichaam 27 3:‘::5;‘5;‘:;: elektrische

8 Winding compleet 18 Verwarmingselement 28 Bedrading 4 sensoren warmtepomp
9 Ventilator 19 BedieningsPaneel 29 Bedrading ventilator-klemmenbord
10 Elastiek winding 20 Bediening compleet 30 Klemmenbord interface
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Installatie

1. Plaatsing van het product

li\ Installeer verplicht een wateropvangbak onder de waterverwarmer wanneer deze boven bewoonde
~ ruimten wordt geplaatst.

Minimum hoogte van vloer tot plafond
die nodig is om te voldoen aan het

fp.taductzif

v

Het typeplaatje boven
de warmwateruitgang
moet te allen tijde
toegankelijk zijn.

200L: 1750mm
270L: 2070mm

Voorafgaand aan het
vullen, moet de
waterverwarmer
waterpas worden gezet,
eventueel met behulp
van wiggen.

Zet de
waterverwarmer
vast met de
meegeleverde
bevestigingspoot.

De waterverwarmer moet geinstalleerd worden op een gladde, horizontale vioer
en mag niet in contact komen met een muur.
\ De waterverwarmer moet verplicht (conform artikel 20 van de norm EN 60335-1) op de vloer
bevestigd zijn met de hiervoor bedoelde bevestigingspoot.

Ongeacht de gekozen installatieconfiguratie, de plaats van de installatie moet voldoen aan de
beschermingsindex IP X1B, in overeenstemming met de eisen van de norm NFC 15-100.
De vloer moet een last van minstens 400 kg kunnen dragen (oppervlak onder de waterverwarmer).

d\ De niet-naleving van de installatieaanbevelingen kan leiden tot een slechte werking van het systeem.



2. Installatie met configuratie zonder mantel.

v' Onverwarmde ruimte bij temperatuur boven de 5°C en geisoleerd van de
verwarmde vertrekken van de woning.

v’ Parameter "Mantel" instellen op "Intern/Intern"

v Aanbevolen ruimte = ingegraven of half ingegraven, waar de temperatuur
boven de 102C is gedurende het hele jaar. EP)

Voorbeelden van de ruimten: )

¢ Garage: gratis terugwinning van de vrijgekomen calorieén van de
werkende huishoudelijke apparaten.

Wasserij: Ontvochtigen van de ruimte en recuperatie van de verloren
calorieén van de wasmachine en droogkast.

: Min.
v i{ 200
— =7 mm A
P Min.
7 100
mm Voorbeeld
installatie

>20m>

zonder mante| guiten volume grof huisvuil

Totale min. hoogte Temperatuur van het vertrek
van de vloer tot het o tussen 5
43°C, by ,
plafond i;:tulten Werking van de
200L: 1,82m erverwarmer.
270L: 2,16m b

670mnx

min. </>|<-’>|

620mm

= Min.
w | {
. 200mm
— . Min.
A B
~_/400mm
w Respecteer de aangegeven minimale afstanden om hercirculatie van de lucht te voorkomen.
w Respecteer een ruimte van 500 mm voor de elektrische apparatuur en 300 mm aan de voorkant van
de hydraulische apparatuur, om de waterverwarmer toegankelijk te laten voor periodiek onderhoud.
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3. Installatie in de configuratie met mantel (2 leidingen).

v' Lokaal minimaal vorstvrij (T > 1°C). Buiten/Buiten

v’ Parameter "Mantel" op "Extern/Extern"

waterverwarmer gaat niet verloren), in de buurt van buitenmuren. Vermijd
de nabijheid bij slaapkamers voor de waterverwarmer de boiler en/of
leidingen vanwege geluidshinder.

v' Aanbevolen ruimte: bewoonbaar volume (warmteverlies van de ]
* Wasmachineruimte,

* Kelder,

* Opslagkamer.

Voorbeelden van de ruimten:

W

W

100mm
min.

Voorbeeld
installatie
met mantel

Totale min. hoogte
van de vloer tot het
plafond
200L: 1,72m

270L: 2,06m )

min. e
| 620mm 120 |

mm
min.

Respecteer de maximale lengtes van de mantels. Gebruik stijve of halfstijve geisoleerde mantels.
Zorg voor roosters bij de luchtinlaat en -uitlaat om het binnendringen van vreemde deeltjes te
vermijden. Let op, handmatig afsluitbare luchtinlaat- en luchtuitlaatroosters zijn verboden

Respecteer een ruimte van 500 mm voor de elektrische apparatuur en 300 mm aan de voorkant van
de hydraulische apparatuur, om de waterverwarmer toegankelijk te laten voor periodiek onderhoud.
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4. Installatieconfiguratie met halve mantel (1 leiding naar afvoer).

v Onverwarmde ruimte bij temperatuur boven de 5°C en geisoleerd van
verwarmde delen in de ruimte.
v Parameter "Mantel" op "Intern/Extern" zetten.
v’ Aanbevolen ruimte = ingegraven of half ingegraven, waar de temperatuur |
boven de 102C is gedurende het hele jaar.
Voorbeelden van de ruimten:
* Garage: recuperatie van de vrije calorieén vrijgegeven door de motor van
de auto na diens werking, of andere elektromagnetische apparaten in
werking.
¢ Wasserij: Ontvochtigen van de ruimte en recuperatie van de verloren
calorieén van de wasmachine en droogkast.
p de \uc‘r\tu\'t\aa
N
Luchtinlaat
verplicht
@ 160mm
Voorbeeld
installatie Temperatuur van het vertrek
met 1 mantel : . tussen 5
en43°C, buiten werking van de
Totale min. hoogte Waterverwarmer,
van de vloer tot het
plafond
200L: 1,72m
270L: 2,06m .
670mr‘rx .................................

620mm | 120m

min.
Wanneer de druk in het lokaal verlaagd wordt door de afvoer van buitenlucht, komt er lucht binnen
via de kozijnen (ramen en deuren). Zorg voor een luchtinlaat (@ 160mm) ten opzichte van buiten, om

de aanzuiging van lucht uit het verwarmde volume te vermijden.
In de winter kan de lucht die binnenkomt langs de luchtinlaat de ruimte afkoelen.

Respecteer een ruimte van 500 mm voor de elektrische apparatuur en 300 mm aan de voorkant van
de hydraulische apparatuur, om de waterverwarmer toegankelijk te laten voor periodiek onderhoud.
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5. Verboden configuraties

o Waterverwarmers die lucht aanzuigen uit een verwarmde ruimte.

¢ Aansluiting op de mechanische ventilatie.

¢ Aansluiting op de ruimte onder het dak.

e Mantel op de buitenlucht bij de aanzuiging en uitblazen van koele lucht binnen.
¢ Aansluiten op een zonneschouw.

¢ Waterverwarmer in een ruimte met daarin geinstalleerd een verwarmingsketel met natuurlijke trek en
mantel op extern met alleen een enkele afvoer.

¢ Aansluiting apparaat op ventilatie van een droogkast.

e Installatie in een stoffige ruimte.

e Aanzuigen van lucht verontreinigd met oplosmiddelen of explosieve materialen.
¢ Aansluiten op afzuigkappen die vette of vervuilde lucht afzuigen.

e Installatie in een ruimte waar het kan vriezen.

* Voorwerpen geplaatst bovenop de waterverwarmer.
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6. Hydraulische aansluiting

Het gebruik van een sanitair circuit wordt ten stelligste afgeraden: een dergelijke installatie

veroorzaakt destratificatie van het water in de boiler en zorgt dat de warmtepomp en de elektrische
weerstand harder moeten werken

De koudwaterinlaat wordt aangegeven met een blauwe kraag en de warmwateruitlaat met een rode kraag. Ze
zijn voorzien van gasschroefdraad met diam. 20/27 (3/4").

In zones waar het water erg hard is (Th>20°f), bevelen we aan om het te behandelen. Met een
waterontharder moet de hardheid van het water boven de 8°f blijven. De ontharder is geen afwijking van
onze garantie, op voorwaarde dat deze is voor Frankrijk gecertificeerd en wordt ingesteld volgens de regels
van de kunst, en regelmatig wordt gecontroleerd en onderhouden.

De agressiviteitscriteria van de norm DTU 60.1 moeten gerespecteerd worden.

6.1. Aansluiting koud water

Controleer voordat de hydraulische aansluiting wordt gerealiseerd of het leidingennet schoon is.
De installatie moet uitgevoerd worden met behulp van een op 0,7 MPa (7 bar) getarreerde veiligheidsgroep
(niet meegeleverd), nieuw, conform de norm EN 1487 en rechtstreeks aangesloten op de aftakleiding voor

@ Er mag geen enkel orgaan (afsluiter, drukregelaar, slang...) geplaatst worden tussen de

veiligheidsgroep en de aftakleiding voor koud water van de waterverwarmer.

Opdat water zou kunnen worden afgevoerd vanuit de
drukbegrenzingsinrichting moet de afvoerbuis vrij aan
de open lucht worden gehouden. Ongeacht het type
installatie, moet deze een afsluiter op het koude
water  omvatten  stroomopwaarts van de
veiligheidsgroep.

De afvoer van de veiligheidsgroep moet aangesloten
worden op het afvalwater dat vrij via een sifon kan
weglopen. Deze moet geinstalleerd worden in een
vorstvrij gehouden omgeving. De veiligheidsgroep
moet regelmatig ingeschakeld worden (1 tot 2 keer
per maand).

De installatie moet een drukregelaar omvatten als de
voedingsdruk hoger is dan 0,5 MPa (5 bar). De
drukregelaar moet geinstalleerd worden op de
vertrekleiding van het hoofddistributiesysteem
(stroomopwaarts van de veiligheidsgroep). Een druk
van 0,3 tot 0,4 MPa (3 tot 4 bar) wordt aanbevolen.

Druk-

Veiligheidsg regelaar

roep
Aanvoer
leidingwater
Inlaat kouc/ LLLLUGUM
water _!

Sifon
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6.2. Aansluiting warm water

De aansluiting voor warm water niet rechtstreeks aansluiten op koperen leidingen. Deze moet
ﬁ verplicht worden voorzien van een diélektrische aansluiting (meegeleverd met het apparaat).

In geval van corrosie van de schroefdraden van aansluitingen voor warm water die niet uitgerust zijn

met deze beveiliging is onze garantie niet geldig.

‘E Bij gebruik van leidingen van kunststof (bijv.: PER, meerlagig...) moet er verplicht een
thermostatische regelaar op de uitlaat van de waterverwarmer geplaatst worden. Deze moet
worden afgesteld aan de hand van de prestaties van het gebruikte materiaal.

6.3. Aansluiting aftakleiding voor hercirculatie

@ De aftakleiding voor hercirculatie niet rechtstreeks aansluiten op koperen leidingen. Deze moet
verplicht worden voorzien van een diélektrische aansluiting (niet meegeleverd met het apparaat).
In geval van corrosie van de schroefdraden van de aftakleiding voor hercirculatie die niet uitgerust
zijn met deze beveiliging is onze garantie niet geldig.

‘E Indien de aftakleiding voor hercirculatie niet gebruikt wordt, moet er een “dop + pakking” worden
aangesloten op deze aftakleiding (meegeleverd met het apparaat).

6.4. Aansluiting primair circuit (voor producten met een interne
warmtewisselaar)

Beschermen tegen een te hoge druk als gevolg van het uitzetten van het water tijdens het
verwarmen met behulp van een klep 0,3 Mpa (3 bar), of van een expansievat van het open type (op
luchtdruk) of van een expansievat met membraan van het gesloten type. De werkdruk van het circuit
mag niet meer dan 0,3 Mpa (3 bar) zijn en de temperatuur niet meer dan 85°C. In geval van

aansluiting op zonnecollectoren is een melange met glycol nodig voor de bescherming tegen vorst
en corrosie: type “TYFOCOR L”. In geval van een installatie met een afsluiter bij de inlaat en uitlaat
van de warmtewisselaar nooit de twee afsluiters tegelijkertijd sluiten, om ieder risico van het
barsten van de spiraal te voorkomen.

Voorbereiding van het circuit

Voor elke installatie (nieuw of renovatie), moet een grondige reiniging van de leidingen van het watersysteem
worden uitgevoerd. Deze voorafgaande reiniging voor de indienststelling dient voor het verwijderen van
bacterién en resten die aan de basis liggen van de vorming van afzettingen. In een nieuwe installatie, moeten
vetresten, geoxideerd metaal of micro-koperafzettingen worden verwijderd. Bij het renoveren van installaties
is de reiniging bedoeld om slib en corrosieproducten gevormd tijdens de vorige werkingsperiode te
verwijderen.

Er zijn twee types van schoonmaken/slibverwijdering: een 'snelle' die in een paar uur uitgevoerd kan worden
en een meer geleidelijke aanpak die enkele weken kan duren. In het eerste geval is het noodzakelijk deze
reiniging uit te voeren voér de aansluiting van de nieuwe ketel, in het tweede geval zal de plaatsing van een
filter op de retour van de ketel de losgekomen afzettingen opvangen.

De reiniging voor de ingebruikname van de installatie verbetert de efficiéntie, vermindert het energieverbruik
en de bestrijdt corrosie en aanslag. Dit vereist de tussenkomst van een vakman (waterbehandeling).
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Kwaliteit van het water
De karakteristieken van het primaire circuitwater dat wordt gebruikt vanaf het opstarten en gedurende de -
levensduur van de ketels moeten voldoen aan de volgende waarden:
* Bij het vullen van een nieuwe installatie of wanneer deze volledig leeg is, moet het vulwater aan de
volgende kenmerken voldoen: TH < 10°f.
* Een grote toevoer van onbehandeld water zal leiden tot aanzienlijke afzettingen van kalk die oververhitting
en scheuren kunnen veroorzaken. Het bijvulwater moet worden gecontroleerd. De aanwezigheid van een
watermeter is verplicht: het totale volume van al het water dat in de installatie wordt ingevoerd (vullen +
bijvullen) mag niet meer zijn dan driemaal de waterinhoud van het verwarmingssysteem . Bovendien moet
het bijvulwater overeenkomen met de volgende parameter: TH < 1°f.
In geval van niet-naleving van deze instructies (som van vulwater en het extra water is meer dan drie keer de
waterinhoud van het verwarmingssysteem), is een volledig schoonmaak (slibafvoer en ontkalking) vereist .

Bescherming van de installatie tegen kalkafzetting

Om de installatie te beschermen, zijn extra voorzorgsmaatregelen nodig:

¢ Wanneer een waterontharder aanwezig is op de installatie is, is frequente controle van de apparatuur
volgens de fabrikantvoorschriften nodig om ervoor te zorgen dat deze geen water met een hoge
chlorideconcentratie produceert: de chlorideconcentratie moet altijd lager dan 50 mg/liter zijn.

¢ Indien het watersysteem niet de gewenste eigenschappen (bijv. Te hoge hardheid) heeft, is
waterbehandeling noodzakelijk. Deze behandeling moet worden uitgevoerd op de nieuwe watervulling of
later bijvulwater. Periodieke controle van de waterkwaliteit volgens de aanbevelingen van de
waterbehandelaar is noodzakelijk.

* Om de afzetting van kalksteen (vooral op de uitwisselingsoppervlakken) te vermijden, moet de
ingebruikname van het systeem progressief zijn, te beginnen met een werking met minimaal vermogen en
minimaal het nominale waterdebiet van de installatie voordat de brander wordt gestart.

¢ Bij werkzaamheden aan de installatie moet een volledig aflaten worden vermeden en alleen de
noodzakelijke delen van het circuit mogen worden afgelaten.

Bescherming van de installatie tegen corrosie

Het corrosieverschijnsel dat van invloed kan zijn op de materialen die worden gebruikt in ketels en andere
verwarmingsapparatuur houdt rechtstreeks verband met de aanwezigheid van zuurstof in het
verwarmingswater. De opgeloste zuurstof die doordringt in de installatie bij de eerste vulling reageert met de
materialen van de installatie en verdwijnt snel.

Zonder nieuwe zuurstoftoevoer ondervindt de installatie geen schade. Toch is het belangrijk om de regels
voor de dimensionering en de werking van de installatie te respecteren, en het continu binnendringen van
zuurstof in het verwarmingswater te voorkomen. Als aan de bovenstaande regels wordt voldaan, zal het
water van het circuit de nodige duurzaamheid van het systeem garanderen: 8,2 < pH < 9,5 en opgeloste
zuurstof < 0,1 mg/liter.

In geval er risico op het binnendringen van zuurstof bestaat, moeten extra beschermende maatregelen
worden genomen. Wij raden u aan gespecialiseerde bedrijven te raadplegen over kwesties van
waterbehandeling, ze zullen in staat zijn om u het volgende te bieden:

* De geschikte behandeling afhankelijk van de kenmerken van de installatie,

* Een contract voor de controle en gegarandeerde resultaten.

Bij installatie waarbij het water in contact komt met verschillende materialen, bijvoorbeeld in de
aanwezigheid van koper, aluminium, wordt een passende behandeling aanbevolen om de duurzaamheid van
het systeem te garanderen.
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6.5. Condensafvoer

@ Door het afkoelen van de lucht die bij contact met de verdamper circuleert, condenseert het in de
lucht aanwezige vocht. Het wegstromen van het gecondenseerde water aan de achterkant van de
pomp moet geleid worden door plastic leidingen vanaf de warmtepomp om de condens af te

Afhankelijk van de vochtigheid kan er tot 0,5| condens per
uur gevormd worden. Deze condens mag niet rechtstreeks
wegstromen naar de riolering, want ammoniakdampen die
uit de riolering gestuwd worden, zouden de lamellen van de
warmtewisselaar en de onderdelen van de warmtepomp
kunnen beschadigen.

) ), Er moet altijd voor een sifon voor het afvoeren van afvalwater gezorgd worden (de sifon mag in geen
geval door de meegeleverde leiding gevormd worden). Deze aansluiting mag in geen geval
uitmonden in de veiligheidsgroep

6.6. Adviezen en aanbevelingen

Als de aftappunten niet uitgerust zijn met thermostatische

mengkleppen, moet er op de uitlaat van de waterverwarmer Diélektrische

een temperatuurbegrenzer geinstalleerd worden om het verbinding

risico op brandwonden te beperken:

* In de voor het toiletmaken bestemde vertrekken is de
maximum temperatuur van het sanitair warm water op de
aftappunten vastgesteld op 50 °C.

* In de andere vertrekken is de temperatuur van het sanitair
warm water op de aftappunten beperkt tot 60 °C. Uitlaat

* Besluit nr. 2001-1220 van 20 december 2001 en circulaire warm
DGS/SD 7A.

* Conformiteit t.o.v. DTU 60.1

Temperatuur
begrenzer

v
'@'6.:(‘ J)‘

water
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7. Aansluiting ventilatie

Wanneer het volume van het vertrek waar uw thermodynamische waterverwarmer geinstalleerd is, minder
dan 20 m3 is, kan deze aangesloten worden op luchtmantels met een diameter van 160 mm. Als de
luchtmantels niet geisoleerd zijn, kan hier tijdens de werking condens op verschijnen. U moet derhalve altijd
voor geisoleerde luchtmantels kiezen.

UITLAAT ﬂﬂ\\*
) e

w)

A

n
\

De mantels moeten
rechtstreeks op  de
richtbare monden van de
luchtinlaat en -uitlaat
aangebracht worden.

d} In geval van aansluiting op mantels moet de regulering dienovereenkomstig ingesteld worden.
Het totale drukverlies in de leidingen en accessoires voor het afvoeren en aanzuigen van de lucht
mag niet meer zijn dan 130 Pa. De maximale lengte van de mantels moet gerespecteerd worden.

Verkeerd aangebrachte mantels (platgedrukt, te lang, te veel ellebogen...) kunnen de prestaties van het
apparaat verminderen en defecten veroorzaken. Het gebruik van soepele mantels wordt dan ook ten sterkte
afgeraden.

Platgedrukte mantels: Niet-geisoleerde maw
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7.1. Toegestane mantellengtes.

Mantels Buiten/Buiten Standaard configuraties

L L ] |
L2 T L= T,

. i* e X2

Dak Muur  Dak Muur Dak Muur

Luchtuitlaten / -inlaten

Half stijve verzinkte
geisoleerde mantel @

160 mm s 12m 12m 5m 10 m
AR e meenlly
Max. %\ MMMM :
lengtes il
L1+ 12 [Mantel PEHD @ 160

mm
28 m 26 m 16 m 24 m

N.B.: Door richtbare monden toe te passen, kan het gebruik van mantelellebogen verminderd of zelfs
vermeden worden. Zie voor meer informatie over de richtbare monden de rubriek “Plaatsing van het product”.

7.2. Aanpassing van de richting van de luchtinlaat- en luchtuitlaatmonden.

e Schroef de e Door deze 120° te 9 Door ze opnieuw e De monden niet op
borgschroeven van de  draaien, worden zij naar 120° te draaien, worden elkaar richten.

monden los en richt achteren gericht. zij naar de zijkanten Een verboden
deze in de gekozen gericht. configuratie vanwege de
richting door het hercirculatie van koude
uitvoeren  van  een lucht in het apparaat!

draaibeweging
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8. Elektrische aansluiting
Raadpleeg het elektrische bedradingsschema dat zich tegenover de laatste pagina bevindt. -

o De waterverwarmer mag pas na met water gevuld te zijn ingeschakeld worden.
De waterverwarmer moet permanent van stroom voorzien worden.

De waterverwarmer mag enkel aangesloten worden en werken op een eenfasig wisselstroomnet 230V. De
waterverwarmer aansluiten met een stijve kabel met geleiders met een doorsnede van 1,5 mm?2 De
installatie omvat:

* Een meerpolige hoofdstroomonderbreker 16A met een opening van de contacten van minimaal 3 mm,

* Een beveiliging door een differentieelschakelaar van 30mA.

Indien de stroomkabel beschadigd is moet hij om gevaar te vermijden door de fabrikant, zijn servicedienst of
een persoon met een gelijkaardige kwalificatie worden vervangen.

Q> Nooit het verwarmingselement rechtstreeks voeden.

De veiligheidsthermostaat voor de extra elektrische warmtetoevoer mag in geen geval buiten onze fabrieken
om gerepareerd worden. Als deze clausule niet gerespecteerd wordt, is de garantie niet meer geldig.

Het apparaat moet geinstalleerd worden volgens de landelijk geldende voorschriften voor elektrische
installaties.

Elektrisch aansluitschema

@ De aansluiting van de aardverbinding is verplicht.
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9. Aansluiten van optionele uitrustingen

@ Alvorens werkzaamheden uit te voeren, het apparaat uitschakelen.

Zie voor de toegang tot het klemmenbord voor de klant de aanwijzingen voor het demonteren van de
voorkap
o Eris een speciale kabeldoorvoer voor de aansluitingen. Zorg dat deze gebruikt wordt.
Het is aan te raden een meerdradige kabel 2x0,5mm? met geklonken hulzen (niet meegeleverd).

Lopsansen

DCRNR

9.1. Aansluiting op een fotovoltaisch station.

In geval van aansluiting op een fotovoltaisch systeem kan de overtollige energie praktisch gratis worden
opgeslagen door het fotovoltaische systeem in de vorm van warm water in de waterverwarmer. De
thermodynamische waterverwarmer activeert enkel de warmtepomp (PV-modus) wanneer deze het signaal
van het fotovoltaische systeem van het huis ontvangt. Dit signaal moet ingesteld worden met een
ontkoppelingsdrempel van 450 W. In deze modus staat de gewenste temperatuur afgesteld op 62 ° C (niet
afstelbaar) en “PV” verschijnt op de display.

Wanneer het signaal verloren is, keert de thermodynamische waterverwarmer automatisch terug naar de
hiervoor geselecteerde werkwijze.

Voor de apparaten die aan een fotovoltaische installatie gekoppeld zullen worden moet het fotovoltaische
station worden aangesloten op de waterverwarmer.

De bekabeling van het fotovoltaische station moet uitgevoerd worden op de klemmen B1 en B2 van het
klemmenbord voor de klant.

Schema ingang potentiaal 230V

Schema ingang droog

@ D Stroomvoorziening © @ smo?#%%%;enmg
Al | D AL |
A2 | B A2 | [d '
B1 | | P | B1 Eﬁl
B2 [ B . ~ B2 [ [ —)
c1 D Fotovoltaische aansluiting cl D Fotovoltaische
2 D contact 230V~ o = aansluiting
(207V tot 253V 45Hz tot droog contact
55Hz)
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Ondulator

ﬁﬁ

AasliiiEe Signaal 230V~ - 50Hz
stje AC

J

De bekabeling van de ketel moet uitgevoerd worden op de ¢ contact

klemmen C1 en C2 van het klemmenbord voor de klant. Het
sighaal mag niet meer bedragen dan 1A 230V+/-10% 50Hz.

22 @2||lo@ (%Y7) (2%
N L N L N L N L
7777 7, 77 7,7 7.7,
// // //// ya / // 7 / ///
| 40A 30mA | H3|
N L
@ o
D
& 2x 0,75mm?
9.2. Aansluiting op een ketel.
Voor de apparaten uitgerust met een interne warmtewisselaar
die aan een ketel gekoppeld zullen worden, moet de ketel fa D Stroomvoorziening
worden aangesloten op de waterverwarmer. In deze configuratie Al D
verzendt de waterverwarmer de opdracht tot verwarmen naar ,, D
de ketel. B1 ) Aansluiting ketel
B2 ) normaal open droog
D
a
N/

ledere installatie heeft zijn eigen aansluiting op de ketel, deze moet goed bestudeerd worden.

A Indien het niet mogelijk is de ketel te sturen zoals hierboven staat aangegeven, kan de SWW-sensor
van de ketel gehaald worden en in de hiervoor bestemde zitting op de Thermodynamische
waterverwarmer gestoken worden (zie paragraaf 9.4).

Let op, in dit situatie moet u “enkel thermodynamisch” kiezen in het installateursmenu
(Parametrering > Installatie > Enkel thermodynamisch).

Een gelijktijdige werking van de warmtepomp en de warmtewisselaar kan het product beschadigen.
De warmtepomp moet dan ook altijd gebruikt worden buiten de periodes dat de ketel energie levert
(maak hiervoor gebruik van de modus tijdprogrammering van de warmtepomp)

Een installatie met een niet-gestuurde ketel wordt afgeraden, omdat hierdoor de prestaties en de
@ levensduur van het product verminderen.
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9.3. Aansluiting op een zonnestation.

Het is mogelijk een thermisch
waterverwarmer aan te sluiten (apparaat met warmtewisselaars
in de “zonne”-modus). In deze
waterverwarmer enkel wanneer deze een signaal van het
zonnestation ontvangt. Na het signaal ontvangen te hebben, start
de warmtepomp als er behoefte aan verwarming is en als het
werkings- en luchtbereik dit toestaan. Als de warmtepomp niet
kan starten, neemt de extra elektrische warmtetoevoer het over,
als deze zich in een werkbereik (permanent of programmering)
bevindt.

N.B.: het is niet mogelijk tegelijkertijd een signaal van een
thermisch zonnestation en een Pv-signaal aan te sluiten.

De bekabeling van het zonnestation moet uitgevoerd worden op

de klemmen B1 en B2 van het klemmenbord van de klant.

9.4. Plaatsing van de regelsensor van het zonnestation

Q) (1]
e

O k@

o

S S

\

Verwijder het deksel en
het schuimrubber van de
behuizing gelegen naast
de leidingen van de
interne warmtewisselaar.

Steek de
temperatuursensor door
de dop (in de dop zit
hiervoor een gat).

Steek de sensor in de
goot en  controleer
daarbij of deze goed op
de bodem van de
behuizing geplaatst is.

Leg het schuimrubber
terug en klik de dop op
het product vast

Gebruik Onderhoud Garantie
zonnestation op de

@ D Stroomvoorziening

configuratie werkt de A1l D
A2 D
Bl g
B2 D —
c1 @) Zonne-aansluiting
c2 &) contact 230V~
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10. Indienststelling

10.1. Het vullen van de waterverwarmer

c Open de warmwaterkra(a)n(en).

9 Open de koudwaterkraan op de veiligheidsgroep (controleer of de aftapklep van de groep in de gesloten
stand staat).

9 Sluit de warmwaterkranen zodra hier water uit begint te stromen. De waterverwarmer zit vol met water.

o Verifieer de afdichting van de aansluiting van de buizen.

e Verifieer of de hydraulische organen goed functioneren, door de aftapklep van de veiligheidsgroep
meerdere keren te openen, zodat eventuele residuen in de afvoerklep geélimineerd worden.

10.2. Eerste inbedrijfstelling

li\ Als de waterverwarmer gekanteld is geweest, wacht dan minstens 1 uur voor de inschakeling.

Weergeven informatie
Volg de instructies

Toegang tot instellingen

. . —> MENU
Vergrendelen instellingen

Navigeren -k~ N +
Verhogen / verlagen waarden
Bevestigen —— ———>

€—— Keer terug naar het vorige scherm

o Schakel de waterverwarmer in.
9 Controleer of er geen fout op het scherm verschijnt.

9 Tijdens de eerste inschakeling verschijnen de instellingsinstructies op het scherm, voor het instellen van
de parameters (Taal, Datum en Tijd, Luchtleidingen, Installatie, Fotovoltaisch, Werkbereik, Anti-
legionella).

0 Wanneer de parameters worden ingesteld, controleer dan de werking van de waterverwarmer (zie
"Werkingscontrole").

Om later terug te keren naar de instellingen, zie paragrafen "De instellingen van de installatie" of "De
installatie-parameters".
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10.3. De instellingen van de installatie.

Opnieuw de verschillende instellingen van de installatie aanpassen: @ + Parametreringen

* Datum en tijd
Stel de dag in en bevestig. Ga op dezelfde manier te werk voor de maand, het jaar, de uren en de minuten.
Valideer al dan niet de automatische verandering van zomer- in wintertijd en omgekeerd

* Werkbereik
Deze parameter definieert het werkbereik bij de start van de warmtepomp, de extra elektrische
warmtetoevoer en, indien aanwezig, de hydraulische aanvulling volgens de behoeften van warm water:
Inwerkingstelling op elk moment van de dag,
Inwerkingstelling enkel gedurende de geprogrammeerde periode.

Tijdsduur 1e periode: van 4 u tot 14 u;

Totale duur van de 2 periodes: minimaal 8 u en maximaal 14 u.
¢ Connectiviteit
De waterverwarmer is compatibel met het Cozy touch aanbod en met de bridges die gebruik maken van het
iO-homecontrol® protocol. De benodigde accessoires zijn: een box met toegang tot Internet, de bridge
Cozytouch (als optie) en de gratis te downloaden applicatie Cozytouch.
Met de applicatie Cozytouch kunt u uw waterverwarmer sturen via uw smartphone of uw tablet. Volg voor
het uitvoeren van de verbinding de instructies van de applicatie.

¢ Taal
Mogelijke instellingen in het Frans, Engels, Nederlands, Spaans, Portugees, Duits, Italiaans en Pools.

10.4. De op de installatie uit te voeren instellingen.

@ Ingedrukt houden De instellingen zijn beschikbaar in de MODUS INSTALLATEUR 5
Houd de MENU-knop ingedrukt en draai de gekartelde knop een halve
(2] slag naar rechts.
e Ga, om de modus installateur te verlaten, op dezelfde manier te werk

1/2 slag
naar of wacht 10 minuten.

rechtsdraaien - Toegang tot de instellingen @

* Luchtleidingen (ventilatiemodus):
Deze parameter bepalen het type ventilatieverbinding dat is uitgevoerd:

Zuig- en perskant aangesloten op de luchtleidingen (omgevingslucht)
Zuig- en perskant aangesloten op de luchtleidingen (mantellucht)

Perszijde verbonden met een luchtleiding (semi mantel)

* Installatie (voor de producten met een verwarmingsspiraal):

Enkel thermodynamisch De interne warmtewisselaar wordt niet gebruikt

B ER e | De interne warmtewisselaar is aangesloten op een verwarmingsketel gestuurd door het product

Extra warmtetoevoer De interne warmtewisselaar is verbonden met een zonne-energiesysteem
zonnestation

In "Extra warmtetoevoer ketel", wordt vervolgens gevraagd om een voorkeur voor de werkingsprioriteiten te definiéren
tussen de ketel en de warmtepomp op 4 niveaus:

De extra warmtetoevoer is alleen actief om te verwarmen bij zeer lage temperaturen (<72C)

De extra warmtetoevoer zal alleen actief zijn om te verwarmen en * vroeg afhankelijk van de luchttemperatuur
De warmtepomp is actief bij het begin van het opwarmen en * laat afhankelijk van de luchttemperatuur

De warmtepomp is effectief bij de start van de verwarming en bij luchttemperaturen > 10°C.
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* Fotovoltaisch / Smart-Grid:

Deze instelling laat toe de koppeling van het product met een fotovoltaische installatie te activeren. Deze
werkingsmodus leidt tot de geforceerde inschakeling van de warmtepomp als een signaal van de
fotovoltaische installatie wordt ontvangen door de waterverwarmer. De regeling keert automatisch terug naar
de eerder gekozen modus na het ontbreken van het signaal van het fotovoltaische station.

* Luchtafzuiging:

Hiermee kan de luchtafzuigingsfunctie geactiveerd worden (2 snelheden: langzaam of snel). Wanneer het
product geen sanitair warmwater produceert, wordt de ventilator gestart voor het uitvoeren van de evacuatie
van de omgevingslucht naar buiten (alleen geactiveerd als de ventilatie-verbinding van het type intern/ extern
is).

¢ Anti-legionella:

Hiermee kan de functie desinfecteren van het water geactiveerd worden, instelbaar tussen 1 en 4 keer per
maand.

Tijdens de cyclus bereikt de temperatuur van het water 62°C.

* NOOD-modus:
Het inschakelen van deze functie laat de continue werking met enkel extra elektrische warmtetoevoer toe. De
programmeringsperiodes worden niet in aanmerking genomen.

¢ Extra elektrische warmtetoevoer:
Laat het inschakelen of niet toe van extra elektrische warmtetoevoer. Indien uitgeschakeld maakt het product
geen gebruik van extra elektrische warmtetoevoer in geval van gebrek aan warm water bij lage temperaturen.

10.5. Verificatie van de werking

@ De verificatie is toegankelijk via de MODUS INSTALLATEUR s

\ Houd de MENU-knop ingedrukt en draai de gekartelde knop een halve
/ (2} slag naar rechts.

l Een Ga, om de modus installateur te verlaten, op dezelfde manier te werk

1/2 slag i
naar of wacht 10 minuten.

reisdraen Toegang tot de instellingen () g Actuator |

c Ingedrukt houden
«——

Via het menu TEST kunnen de actuators van het product in geforceerde werking geactiveerd worden.

Starten van de ventilator en vervolgens van
Warmtepomp > g

de compressor

(JAEECENELETI —> | Werking van de ventilator bij lage snelheid
[JCRNELETREE —> | Werking van de ventilator bij hoge snelheid

Ventilator <

Extra elektrische \ -
> | Opstarten van de extra elektrische warmtetoevoer |
warmtetoevoer:
" Starten van de ventilator en vervolgens van de
Ontdooien . )
compressor en een klikkende geluid van de spoel
Verzending van het signaal naar de ketel voor een
Extra warmtetoevoer S .
ketel > verzoek om extra hydraulische warmtetoevoer

v

Weergave van de temperaturen: Inkomende
Temperatuursensoren lucht, verdamper hoog, verdamper laag,

warm water
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10.6. Keuze van de werkingsmodus

Een druk op de toets:@: geeft toegang tot het menu
N

In de modus AUTO:

Deze werkingsmodus beheert automatisch de energiekeuzes die het beste compromis geven tussen comfort
en energiebesparing.

Het toestel analyseert het verbruik van de vorige dagen om de productie van warm water aan te passen aan
de behoeften. De ingestelde temperatuur wordt dan automatisch aangepast tussen de 50 en 62°9C,
afhankelijk van het verbruiksprofiel.

De waterverwarmer wordt bij voorkeur gekozen gecombineerd met de warmtepomp voor de werking. De
extra elektrische warmtetoevoer kan automatisch worden geselecteerd om een voldoende hoeveelheid
warm water te waarborgen.

Het product respecteert de werkbereiken die door de tijdprogrammering van de gebruiker vastgesteld zijn

Deze modus is niet beschikbaar op installaties "extra warmtetoevoer ketel" en "extra fotovoltaische
warmtetoevoer "

De modus HANDMATIG:

Deze modus laat toe de gewenste hoeveelheid warm water in te stellen door het kiezen van de ingestelde waarde.
Deze ingestelde waarde wordt ook weergegeven als een equivalent aantal douches ( ’1\ : ongeveer 50 liter warm
water). Het product respecteert de werkbereiken die door de tijdprogrammering van de gebruiker vastgesteld zijn

In de inactieve ECO-modus geeft de waterverwarmer de voorkeur aan de werking met enkel de warmtepomp. Als de
luchttemperatuur laag is of het verbruik groot, kan de extra elektrische warmtetoevoer (of de ketel) worden
toegestaan om de verwarming te ondersteunen om de ingestelde temperatuur te bereiken.

In de actieve ECO-modus werkt de waterverwarmer uitsluitend met de warmtepomp bij een luchttemperatuur van -5
tot + 432C. Ook is extra elektrische warmtetoevoer niet toegestaan tijdens het opwarmen. Deze functie maximaliseert
de besparingen, maar kan ook leiden tot een tekort aan warm water.

Ongeacht de ECO-instelling zal de extra elektrische warmtetoevoer automatisch geselecteerd worden om een
voldoende volume warm water te garanderen als de luchttemperaturen zich buiten de werkbereiken bevinden of het
product een fout vertoont.

Modus HANDMATIG met installatie “Extra warmtetoevoer zonnestation”
Met deze modus kan ook de warmtepomp werken met extra warmtetoevoer van het zonnestation.
Een gelijktijdige werking van de warmtepomp en de extra warmtetoevoer zonnestation kan het

product echter beschadigen. De warmtepomp moet dan ook altijd gebruikt worden buiten de
periodes dat het zonnestation energie levert (maak hiervoor gebruik van de modus
tijdprogrammering van de warmtepomp)

De modus BOOST: Deze modus activeert de warmtepomp, alsmede alle andere beschikbare energiebronnen
(extra warmtetoevoer ketel, indien ingesteld, extra elektrische warmtetoevoer) zonder de toegelaten
werkingsperiodes in aanmerking te nemen. Het aantal dagen van de werking van de BOOST kan ingesteld
worden tussen 1 en 7. De richttemperatuur (62 ° C) kan niet gewijzigd worden.

Na afloop van de gekozen tijd herneemt de verwarming opnieuw de oorspronkelijke werking.

De BOOST kan op elk willekeurig moment gestopt worden.

De modus AFWEZIG: Deze modus houdt de temperatuur van het sanitair warm water boven de 152C met
behulp van de warmtepomp. De extra elektrische en ketelwarmtetoevoer kan worden geactiveerd als de
warmtepomp niet beschikbaar is.

De functie kan op elk moment gestopt worden.
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1. Bedieningspaneel.

Toegang tot !nsteII!ngen 5 vENU
Vergrendelen instellingen

Bevestigen —mo1m——>

Navigeren

Weergeven informatie
Volg de instructies

_m +

Verhogen / verlagen waarden

€— Keer terug naar het vorige scherm

2. Beschrijving van de pictogrammen.

Geforceerde werking geregistreerd m

Extra elektrische warmtetoevoer
tijdens werking

Geen geregistreerde werking /
bezig

QO

Warmtepomp in werking

Huidige warmwatertemperatuur

Extra warmtetoevoer ketel tijdens
werking

Wachtend

Ontvangst van een signaal op de
ingang van het zonne-
energiesysteem

Waarschuwing

Ontvangst van een signaal op de
ingang van het fotovoltaisch
systeem / Smart-grid
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3. Het hoofdmenu.

T Navigeren door het menu

38 Mode Ao
0D Absence

7 _Infomations

J Paranéiages

Production marimum deau cracde

pendart e dude régés

Toegang tot Volg de instructies op het De waarden De waarden
instellingen scherm verlagen verhogen

Bevestigen

BOOST Verhogen van de warmwaterbereiding op specifieke momenten:
Instellen van het aantal dagen van de werking van de BOOST (1 tot 7).
Na afloop van de gekozen tijd herneemt de verwarming opnieuw de oorspronkelijke werking.

De BOOST kan op elk willekeurig moment gestopt worden: De BOOST stoppen

@ ] Keuze van de werkingsmodus:
ge Selecteer AUTO of HANDMATIG (zie paragraaf “De werkwijzen”

Hiermee wordt aan de waterverwarmer aangegeven

¢ een permanente afwezigheid vanaf de gegeven datum.

* een geprogrammeerde afwezigheid (stel de startdatum van de afwezigheid en de einddatum
van de afwezigheid in). De vooravond van uw terugkeer, wordt een anti-legionellacyclus
geactiveerd.

Gedurende deze periode wordt de watertemperatuur boven de 152C gehandhaafd.

De functie kan worden gestopt op elk moment: De afwezigheid uitschakelen
Weergeven energiebesparing:

Hiermee kan het gebruikspercentage van de warmtepomp en van de extra elektrische

warmtetoevoer bekeken worden
van de afgelopen 7 dagen, de afgelopen 12 maanden, vanaf de indienststelling.

ujj Afwezigheid programmeren:

-,

Weergeven stroomverbruik:
Hiermee kan het energieverbruik bekeken worden in kWh, van de laatste dagen, van de
laatste maanden, van de laatste jaren.

Weergeven overzicht van de parameters:
Hiermee kunt u alle instellingen die zijn opgeslagen in de waterverwarmer bekijken.

Stel de datum en tijd in:
, Stel de dag in en bevestig. Stel vervolgens de maand, het jaar, en de uren en minuten in.

Stel de werkbereiken in:
Hiermee wordt het bereik voor toestemming voor het starten van het product ingesteld.

Frans, Engels, Nederlands, Spaans, Portugees, Duits, Italiaans en Pools.

Extra elektrische warmtetoevoer:
Hiermee kan de werking van de extra elektrische warmtetoevoer uitgeschakeld worden.
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4. De werkingsmodi.
4.1 De installatiemodi "Enkel thermodynamisch": -

AUTO: De ingestelde temperatuur wordt automatisch aangepast tussen de 50 en 62°C, afhankelijk van het
verbruiksprofiel van de voorgaande dagen. De waterverwarmer wordt bij voorkeur gekozen gecombineerd met de
warmtepomp voor de werking. De extra elektrische warmtetoevoer kan automatisch worden geactiveerd ter
ondersteuning.

HANDMATIG - ECO Niet actief: De ingestelde waarde wordt geselecteerd door de gebruiker tussen de 50 en 62°C. Het
verwarmen van het water kiest bij voorkeur de warmtepomp voor de werking. De extra elektrische warmtetoevoer kan
automatisch worden geactiveerd om een voldoende hoeveelheid warm water te waarborgen.

HANDMATIG - ECO Actief: De vaste ingestelde waarde wordt geselecteerd door de gebruiker tussen de 50 en 55°C.
Het verwarmen van het water gebeurt exclusief met de warmtepomp voor optimale besparing. De extra elektrische
warmtetoevoer is alleen toegestaan als de luchttemperatuur buiten het werkbereik valt.

4.2 De installatiemodi “Extra warmtetoevoer ketel”:

HANDMATIG: De gebruiker kiest de ingestelde temperatuur tussen 50 en 62°C (55°C indien ECO Actief). De
waterverwarmer wordt bij voorkeur gekozen gecombineerd met de warmtepomp voor de werking. De extra
warmtetoevoer ketel kan automatisch worden geactiveerd om een voldoende hoeveelheid warm water te waarborgen.
Indien de ondersteuning door de verwarmingsketel niet beschikbaar is (ketel is bijvoorbeeld uitgeschakeld), dan wordt

de extra elektrische warmtetoevoer geactiveerd.
Functie SMART Energy: — —

. X Water-T° Prioriteit ~ Warmtepomp Ketel Prioriteit
Een warmtepomp haalt de beschikbare energie

warmtepom geoptimalisee  geoptimaliseerd  ketel
i

uit de lucht en geeft deze energie af aan het 2(2) T Ketel d | | } | I i :
warm water door warmtewisseling rond het 55 ‘ | ,4/
reservoir. Het rendement van een warmtepomp s ‘/

zal hoger zijn met parameters die de // /’
uitwisseling van energie vergemakkelijken; dat s // -

wil zeggen met warme lucht en een lage % T~ e

watertemperatuur in het koude reservoir. Ons 35 /A /

product berekent continu, volgens de lucht- en 30 7

de watertemperatuur, welke energievorm de 25 / ,/ Wzrr:mp
meest economische is. Deze functie SMART 20 / / i
Energy kan ook besluiten om de verwarming 15 /, / ! !

met warmtepomp te starten en de laatste 5 0 5 10 15 20 25 30 35 40 43
graden aan te vullen met extra warmtetoevoer Lucht-T*

van de ketel.

Bovendien is het mogelijk om de functie Smart Energy te configureren met 4 verschillende prioriteitenniveaus:

De extra warmtetoevoer is alleen actief om te verwarmen bij zeer lage temperaturen (<72C)

De extra warmtetoevoer zal alleen actief zijn om te verwarmen en * vroeg afhankelijk van de luchttemperatuur
De warmtepomp is actief bij het begin van het opwarmen en * laat afhankelijk van de luchttemperatuur
De warmtepomp is effectief bij de start van de verwarming en bij luchttemperaturen > 10°C.

4.3 De installatiemodi “Extra warmtetoevoer zonnestation”:

De waterverwarmer werkt alleen buiten de periodes van zonne-energieproductie (wanneer deze een signaal
ontvangt van het zonne-energiesysteem). Tijdens periodes van zonne-energieproductie, wordt het warme
water geproduceerd door de interne warmtewisselaar, de warmtepomp en de extra elektrische
warmtetoevoer zijn inactief.

HANDMATIG: De gebruiker kiest de ingestelde temperatuur tussen 50 en 62°C (55°C indien ECO Actief).

J\ De extra elektrische warmtetoevoer zal nooit werken als de "Extra elektrische warmtetoevoer
instelling uitgeschakeld is.
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Onderhoud

Onderhouden reparatie
1. Adviezen aan de gebruiker.

Het aftappen van de waterverwarmer is nodig in het geval dat de functie afwezigheid niet kan worden
gebruikt of wanneer het apparaat wordt uitgeschakeld. Ga als volgt te werk:

o Onderbreek de stroomvoorziening. <~ e Sluit de koudwateraanvoer.

I
90pen de warmwaterkraan. Hﬁ’ eOpen de aftapkraan van de
veiligheidsgroep.

2. Onderhoud.

Om de prestaties van uw waterverwarmer te behouden, is het raadzaam om regelmatig onderhoud uit te
eren,

oor de GEBRUIKER:

Wanneer

De veiligheidsgroep 1 tot 2 keer per maand  Beweeg de veiligheidsklep. 20
Controleer dat er een goede doorstroming plaatsvindtz;f3

Algemene toestand 1 keer per maand Controleer de algemene toestand van het apparaat:
geen code Err, geen waterlek bij de aansluitingen...

o\ Het apparaat moet worden uitgeschakeld vé6r het openen van de kappen.

Door de VAKMAN:

Wat Wanneer Hoe

De mantel 1 keer per jaar Controleer of de waterverwarmer is aangesloten op de
mantels.

Controleer of de mantels op hun plaats zitten en niet
zijn platgedrukt.

De condensafvoer 1 keer per jaar Controleer of de condensafvoerbuis schoon is.

De elektrische aansluiting 1 keer per jaar Controleer of er geen draden los zitten op de interne en
externe bekabeling en of alle connectoren aanwezig
zijn.

Extra elektrische 1 keer per jaar Controleer de goede werking van de extra elektrische

warmtetoevoer warmtetoevoer met een vermogensmeting.

Ketelsteenvorming Elke 2 jaar Als het voedingswater van de waterverwarmer

ketelsteenafzetting vormt, voer dan een ontkalking uit.
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Voor de PROFESSIONELE KOELSPECIALIST:

Wat Wanneer Hoe

De thermische uitwisseling  Elke 2 jaar* Controleer of de warmteuitwisseling van de warmtepomp
van de warmtepomp correct verloopt.

De elementen van de Elke 2 jaar* Controleer de werking van de ventilator bij de twee
warmtepomp snelheden en de klep van het hete gas.

De verdamper Elke 2 jaar* Reinig de verdamper met een nylon borstel en niet-

schurende en niet-schurende producten.

Het koelmiddel Elke 5 jaar* Controleer de koelmiddellading.

* Verhoog in het geval van een stoffige omgeving de frequentie van het onderhoud.

3. Het product openen voor onderhoud.

Voor toegang tot het compartiment

van de warmtepomp:

c Verwijder de 4 schroeven van de voorkap,

9 Kantel de kap naar voren.

© Klik de achterkap los o -
van de condensdop — o

7!

@ :i\/

4 < )

4
|

D N
g— "]

Om toegang te krijgen tot het regelcompartiment:

0 Verwijder de onderste dop van de kolom door deze los te klikken,

Q De 2 bevestigingsschroeven kant kolom losschroeven,

9 Sleep de kolom een tiental centimeters naar beneden om het bedieningspaneel vrij te maken,

e Druk op het midden van de kolom om deze te openen en de geleiderails los te klikken.
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4. Storingsdiagnose.
In geval van een storing, gebrek aan verwarming of het vrijkomen van stoom bij onderdruk, schakel de
elektrische voeding uit en waarschuw uw installateur.

Werkzaamheden in verband met het verhelpen van storingen mogen alleen worden uitgevoerd do
~—— een vakman.

4.1. Weergave van foutcodes.

Het alarm kan worden uitgeschakeld of gereset door op OK te drukken.

Weergegeven

rzaken Igen toringen verhelpen
code Oorzake Gevolge Storingen verhelpe|
Sensor R T De aansluiting  (hummer Al)' varT de
. watertemperatuursensor (dompelbuis) verifiéren.
watertemperatuur kan niet afgelezen e .
Fout 03 . Verifieer de weerstand van de sensoren (zie
defect of buiten worden: geen
. > onderstaande tabel).
meetbereik verwarming. R .
Indien nodig de sensor vervangen.
Geen water in de Vul de boiler met water.
Fout 07 boiler of open ACI- Geen verwarming  Controleer de aansluiting (item AC) van de
verbinding bedrading, en de geleidbaarheid van het water.
Verifieren of de werkelijke watertemperatuur op
het aftappunt goed hoog is (T>80°C).
Risico op ontkoppeling De aansluiting (nummer Al) en de plaats van de
Watertemperatuurte van de mechanische watertemperatuursensor (dompelbuis) verifiéren,
Fout 09 o A L K .
hoog (T>80°C) beveiliging: geen deze moet zich in de uiterste stand bevinden.
verwarming Verifiéren of de extra elektrische warmtetoevoer

niet permanent gestuurd wordt. Indien nodig de
mechanische beveiliging resetten.

Watertemperatuur te Uitschakeling WP.  Automatische reset zodra T>10°C. De conformiteit

Water te koud . . . Lo
laag (T<5°C) ELEK verwarming  van de installatie controleren (vorstvrije ruimte).

De aansluitingen (nummer A4) en de plaats van de

Sensor luchtinlaat R P
sensor van de binnenkomende lucht verifiéren.

defect of buiten Uitschakeling WP. e .
Fout 21 n R Verifieer de weerstand van de sensoren (zie
meetbereik (-20 tot ELEK verwarming . -
60°C) onderstaande tabel). Indien nodig de bundel
sensoren vervangen.
De aansluitingen (nummer A4) en de goede
bevestiging van de sensor op zijn buis verifiéren.
Sensor verdamper ) ’ e
. . . De goede werking van de ventilator verifiéren en
hoog defect of buiten Uitschakeling WP. > M, .
Fout 22.1 ) . nakijken of deze vrij draait zonder te stoppen.
meetbereik (-20 tot ELEK verwarming .
(Nummer M1) en voeding op het klemmenbord.
110) i .
Verifieer de weerstand van de sensoren (zie
onderstaande tabel).
De aansluitingen (nummer A4) en de goede
bevestiging van de sensor op zijn buis verifiéren.
Sensor verdamper . . e
. . . De goede werking van de ventilator verifiéren en
laag defect of buiten Uitschakeling WP. o " X
Fout 22.2 X . nakijken of deze vrij draait zonder te stoppen.
meetbereik (-20 tot ELEK verwarming .
110) (Nummer M1) en voeding op het klemmenbord.

Verifieer de weerstand van de sensoren (zie
onderstaande tabel).
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Weergegeven code Oorzaak Gevolg Storingen verhelpen

De aansluitingen van de compressor (nummer R1), van

Opening pressostaat
P e p de pressostaat, van de startcondensator (15mF) en van

of thermische Uitschakeling WP.

Fout 25 e R de klep voor hete gassen (nummer T2) verifiéren. De
beveiliging ELEK verwarming
weerstanden van de spoelen van de compressor
compressor
controleren.
Verifiéren of de verdamper schoon is
De vulling met koudemiddel R513A (ontdooid apparaat)
Defect in verifiéren.
" Uitschakeling WP. De werking van de ventilator (nummer M1) en de
Fout 28 ontdooiingssystee R . r
m ELEK verwarming voeding op het klemmenbord verifiéren.
De goede condensafvoer verifiéren.
De aansluitingen van de klep voor hete gassen (nummer
T2) en de werking hiervan verifiéren (menu TEST).
. . . De lading verifiéren.
Vi hakeling WP.
W.30.1 erwarmlng‘vr‘;\f\ ¢ LSl G A De werking van de ventilatie (nummer M1) en de
WP niet efficiént ELEK verwarming X I
voeding op het klemmenbord verifiéren.
. . ) De lading verifiéren.
Vi de Uitschakeling WP.
W.30.2 erwarming van de  itschaxeting v De werking van de ventilatie (nummer M1) en de
WP niet efficiént ELEK verwarming . e
voeding op het klemmenbord verifiéren.
Verifiéren of er geen ijs op de leidingen tussen de
W.30.3 S e Uitschakeling WP. ontspanner en de verdamper zit.

ELEK verwarming De lading verifiéren.
Bij een complete lading de ontspanner vervangen.

Omrekeningstabel temperatuur / ohmwaarden voor de luchtsensoren, verdamper en dompelbuis van het
product (CTN 10kQ).

97,973,6(55,8(42,7(32,9]25,5] 20 [15,8]12,5] 10| 8 [65([53[44[36] 3 [25[22[18[25][13
Weerstand in kQ

4.2. Andere storingen zonder weergave van een foutcode.

Geconstateerde storing Mogelijke oorzaak Diagnose en verhelping storing

Water niet warm genoeg. De hoofdstroomvoorziening van de Verifieren of het apparaat wel permanent
waterverwarmer werkt niet onder stroom staat.
permanent. Verifieren of er geen koud water

terugstroomt naar het warmwatercircuit
(mengklep kan defect zijn).

De gewenste temperatuur hoger instellen.
Instelling van de gewenste
temperatuur te laag. De modus AUTO selecteren. De tijdsduur van
de programmeringsgebieden verifiéren.
ECO modus geselecteerd &

luchttemperaturen buiten bereik. De weerstand op de connector van de bundel
en de goede staat van de bundel verifiéren.

Verwarmingselement of diens De veiligheidsthermostaat verifiéren.

bekabeling gedeeltelijk buiten

werking.
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Geconstateerde storing Mogelijke oorzaak

Geen verwarming meer Geen stroomvoorziening voor de

Geen warm water waterverwarmer: zekering,
bekabeling...

Onvoldoende hoeveelheid warm water Te kleine waterverwarmer
Op max. richttemperatuur (62°C)
Werking in ECO modus

Weinig debiet in de warmwaterkraan. Filter van de veiligheidsgroep is vuil.

Kalkaanslag in waterverwarmer.

Continu waterverlies in de Veiligheidsklep beschadigd of vuil.
veiligheidsgroep buiten de
verwarmingsperiode Druk in leidingnet te hoog

De extra elektrische warmtetoevoer Mechanische thermostaat in
werkt niet. beveiligde stand zetten.

Elektrische thermostaat defect
Weerstand defect.

Overloop van condens. Condensafvoer verstopt

Reuk. Geen sifon op de veiligheidsgroep of
afvoer van de condens

Geen water in de sifon van de
veiligheidsgroep
Storing op bedieningspaneel of Geen stroomvoorziening

probleem met weergave

Probleem met display

Diagnose en verhelping storing

Verifieren of er spanning op de
voedingsdraden staat

De parameters van de installatie
verifiéren (zie de werkingsgebieden)
De tijdsduur van de

programmeringsgebieden verifiéren.

De modus AUTO selecteren

Filter reinigen (zie hoofdstuk
onderhoud).

De waterverwarmer ontkalken.

De veiligheidsgroep vervangen

Verifiéren of de druk bij de uitgang van
de watermeter niet meer dan 0,5 MPa
(5 bar) bedraagt, zo niet, een op 0,3
Mpa (0,3 bar) afgestelde drukregelaar
op de vertrekleiding van de
hoofdwaterleiding installeren.

De beveiliging van de thermostaat ter
hoogte van de weerstand resetten

De thermostaat vervangen
De weerstand vervangen

Reinigen

Een sifon installeren

De sifon vullen

De voeding controleren
De verbinding verifiéren (nummer A3)

De display vervangen.
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Garantie

1. Toepassingsgebied van de garantie.

Deze garantie geldt niet voor defecten als gevolg van:

¢ Abnormale omgevingsvoorwaarden:

.

Schade als gevolg van schokken of valpartijen tijdens hantering na het vertrek uit de fabriek.
Plaatsing van het apparaat op een plek die wordt blootgesteld aan vorst of slechte
weersomstandigheden (vocht, agressieve atmosfeer, slechte ventilatie).

Gebruik van water met agressiviteitscriteria, zoals bepaald door de DTU Loodgieterij 60-1 additief 4
warm water (chloor-, sulfaat-, calciumgehalte, soortelijke weerstand en TAC).

Water met een Th< 8° f.

Waterdruk van meer dan 0,5 MPa (5 bar).

Stroomvoorziening met hoge overspanningswaarden (netspanning, blikseminslag...).

Schade als gevolg van niet aantoonbare problemen als gevolg van de gekozen plaats (moeilijk
toegankelijke plaatsen) en die voorkomen hadden kunnen worden door het apparaat onmiddellijk
te repareren.

¢ Een installatie die niet voldoet aan de regelgeving, aan de normen en aan de regels van goed
vakmanschap:

Verplaatste of uitgeschakelde veiligheidsgroep (drukregelaar, terugslagklep of afsluiter, ...,
stroomopwaarts van de veiligheidsgroep geplaatst).

Afwezigheid of verkeerde montage van een nieuwe veiligheidsgroep en conform aan de norm NF-
EN 1487, wijziging van de tarrering...

Geen koppelstuk (smeedijzer, staal of isolatiemiddel) op de warm water aansluitleidingen die
corrosie zou kunnen veroorzaken.

Defecte elektrische aansluiting: niet conform aan NFC 15-100, niet goed geaard, te kleine
kabeldoorsnede, aansluiting met soepele kabels zonder metalen dop, niet respecteren van de door
de fabrikant voorgeschreven aansluitschema’s.

Inschakeling van het apparaat zonder dit vooraf gevuld te hebben (droog verwarmen).

Plaatsing van het apparaat voldoet niet aan de instructies van de handleiding.

Externe corrosie als gevolg van een slechte afdichting van de leidingen.

Installatie van een sanitaire lus.

Onijuiste instelling parameters in geval van een installatie met mantel.

Configuratie van de mantel voldoet niet aan onze instructies.

* Achterstallig onderhoud:

.

Abnormale kalkaanslag op de verwarmingselementen of de veiligheidsorganen.

Achterstallig onderhoud aan de veiligheidsgroep die tot overdruk leidt.

Achterstallige reiniging van de verdamper en van de condensafvoer.

Wijziging van de originele apparatuur, zonder advies van de fabrikant of gebruik van
reserveonderdelen die niet bij hem vandaan komen.

Een apparaat dat schade heeft veroorzaakt moet ter plaatse ter beschikking blijven van de
deskundigen, de eiser moet zijn verzekeraar informeren.
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2. Garantievoorwaarden.

De waterverwarmer moet geinstalleerd worden door een hiertoe bevoegde persoon in overeenstemming met
de regels van goed vakmanschap, de geldende normen en de voorschriften van onze technische diensten.

Hij moet op normale wijze gebruikt worden en regelmatig onderhouden worden door een specialist.

Onder die voorwaarden werkt onze garantie door middel van het ruilen of gratis leveren aan onze Verdeler of
Installateur van door onze diensten als defect erkende onderdelen of, in het voorkomende geval, van het
apparaat, met uitzondering van de arbeidskosten, de voorrijdkosten en enige vergoeding voor
garantieverlenging.

Onze garantie is geldig vanaf de datum van plaatsing (waarbij de factuur als bewijs geldt), in afwezigheid van
een bewijsstuk zal de op het kenplaatje van de waterverwarmer vermelde datum plus een toevoeging van zes
maanden als datum gelden.

De garantie van het onderdeel of van de waterverwarmer dat/die vervangen is (onder de garantie) stopt op
hetzelfde moment als die van het vervangen onderdeel of de vervangen waterverwarmer.

N.B.: De kosten of schade als gevolg van een verkeerde installatie (bijvoorbeeld vorst, veiligheidsgroep niet
aangesloten op de afvalwaterafvoer, geen wateropvangbak) of een moeilijke toegang kunnen in geen geval
de fabrikant aangerekend worden.

De bepalingen van deze garantievoorwaarden zijn niet onverenigbaar met de wettelijke garantie voor
defecten en verborgen gebreken, die in ieder geval toepasselijk is volgens de voorwaarden van artikel 1641 en
volgende van het Burgerlijk Wetboek.

De voor het gebruik van onze producten noodzakelijke reserveonderdelen worden gedurende een periode
van 10 jaar vanaf de productiedatum hiervan geleverd.

d\ Een defect aan een onderdeel rechtvaardigt in geen geval de vervanging van het hele apparaat.
£25 Er wordt dan overgegaan tot vervanging van het defecte onderdeel.

GARANTIE:

Waterverwarmer: 5 jaar (afdichting waterreservoir, elektronische regelkaarten, extra
elektrische warmtetoevoer en sensoren).
LEVENSEINDE:WBrmtepomp: 2 jaar (m.u.v. de sensoren: 5 jaar).

* Alvorens het apparaat te demonteren, moet dit uitgeschakeld en geleegd worden.

* Bij de verbranding van bepaalde onderdelen kunnen giftige gassen vrijkomen, het apparaat dan ook
niet verbranden.

¢ Aan het einde van zijn levensduur moet het apparaat naar een afvalsorteringscentrum voor
elektrische en elektronische apparatuur gebracht worden, om de vloeistof op te vangen. Richt u
voor meer informatie over de bestaande afvalsorteringscentra de plaatselijke
afvalverwerkingsdienst.

¢ Het in het apparaat aanwezige koudemiddel mag in geen geval in de atmosfeer geloosd worden.
Ontgassing is uitdrukkelijk verboden.

De GWP (Global Warming Potential) van R513A is 631.
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3. Conformiteitsverklaring.
CONFORMITEITSVERKLARING RED-RICHTLUN 2014/53/EU (*)

Hierbij verklaart SATE dat de apparatuur met de hieronder vermelde referentie voldoet aan
de essentiéle eisen van de RED-richtlijn 2014/53/EU.

De complete EU-conformiteitsverklaring van deze apparatuur is eveneens op aanvraag
verkrijgbaar bij onze servicedienst (zie adres en contactgegevens aan het einde van de
handleiding).

Benaming: Thermodynamische waterverwarmer V4E

Modellen: zie de referenties van het model aan het begin van de handleiding

Specificaties:

Door de Zender-Ontvanger gebruikte frequentiebanden:

868.000MHz — 868.600MHz, 868.700MHz — 869.200MHz, 869.700MHz — 870.000MHz
Maximaal vermogen radiofrequentie: < 25 mW

Radioapparatuur van Klasse 2: kan zonder beperkingen op de markt gebracht en in dienst
gesteld worden

Radiobereik: 100 tot 300 meter in vrij veld, variabel naargelang de bijoehorende apparatuur
(het bereik kan beinvloed worden door de installatievoorwaarden en de elektromagnetische
omgeving).

De volgende aangemelde instantie heeft geverifieerd of aan de Radio- en
Elektromagnetische Compatibiliteitsnormen voldaan wordt:

[Emitech] 0536 — Emitech, Juigné Sur Loire, Frankrijk
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Das Handbuch ist auch nach der Installation des Produktes
aufzubewahren.

WARNHINWEISE

Dieses Gerat ist nicht dafiir bestimmt, durch Personen (einschlieRlich Kinder) mit
eingeschrankten physischen, sensorischen oder geistigen Fahigkeiten oder
mangels Erfahrung und/oder mangels Wissen benutzt zu werden, es sei denn,
sie werden durch eine flir ihre Sicherheit zustandige Person beaufsichtigt oder
erhielten von ihr Anweisungen, wie das Gerat zu benutzen ist.

Es empfiehlt sich, darauf zu achten, dass keine Kinder mit dem Gerat spielen.
Dieses Gerdt kann von Kindemn ab 8 Jahren und von Personen (einschliefSlich
Kinder) benutzt zu werden, deren physische, sensorische oder geistige
Fahigkeiten begrenzt sind, oder von Personen ohne Erfahrung oder ohne
Kenntnisse benutzt werden, wenn sie sorgfaltig Giberwacht werden oder wenn
ihnen Anweisungen zur sicheren Benutzung des Gerates gegeben wurden und
wenn sie die damit verbundenen Risiken verstanden haben. Kinder diirfen mit
dem Gerdt nicht spielen. Die Reinigung und Wartung durch den Benutzer
diirfen nicht von Kindern ohne Uberwachung ausgefiihrt werden.

Der Warmwasserbereiter muss unbedingt (gemdifS Artikel 20 der Norm EN
60335-1) mit Hilfe der dafiir vorgesehenen Befestigungslasche am Boden
befestigt werden.

INSTALLATION

ACHTUNG: Schweres Produkt, mit Vorsicht handhaben:

1/ Das Gerdt in einem frostsicheren Raum installieren. Die Zerstorung des
Gerites durch Uberdruck infolge eines Blockierens des Sicherheitselements fillt
nicht unter die Garantie.

2/ Sicherstellen, dass die Wand das Gewicht des mit Wasser gefiiltten Gerates
tragen kann.
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WARNHINWEISE

3/ Wenn das Gerdt in einem Raum oder an einer Stelle installiert wird, deren
Temperatur standig mehr als 35°C betragt,

eine Liiftung flir den Raum vorsehen. \/
4/ In einem Badezimmer dieses Produkt D Lomm | B

Falls es die Abmessungen nicht erlauben,

kdnnen sie dennoch im Volumen V2 installiert werden.
5/ Das Gerét an einem zuganglichen Ort installieren.

6/ Richten Sie sich nach den Installationsabbildungen des Kapitels "Installation”.
Dieses Produkt wurde entwickelt flir eine Verwendung bei einer maximalen
Hohe von 2.000 m.

nicht in den Volumina VO, V1 und V2 installieren. ﬂ o
- 6,60\\

HYDRAULISCHER ANSCHLUSS

Sie missen unbedingt am Eingang des \Warmwasserbereiters vor Frost
geschiitzt ein neues Sicherheitselement installieren (oder irgend eine andere
Druckbegrenzungseinrichtung), von 3/4"-Abmessung (20/27) und mit einem
Druck von 0,7 MPa (7 bar), welche die vor Ort geltenden Normen erfiillt.

Die Abmessungen des fiir die korrekte Installation des Gerates erforderlichen
Raums sind in der Abbildung auf Seite 9 angegeben.

Ein Druckminderer (nicht mitgeliefert) ist erforderlich, wenn der
Versorgungsdruck hoher ist als 0,5 MPa (5 bar); er wird an der Hauptversorgung
angebracht.

Das Sicherheitselement an einen Entleerungsschlauch anschliefden, im Freien
verlegt und vor Frost geschiitzt und mit durchgehendem Gefalle nach unten zur
Entleerung des Warmeausdehnungswassers oder des Wassers im Falle einer
Entleerung des Warmwasserbereiters.

Der Betriebsdruck des Warmetauscherkreislaufs darf nicht grofder sein als 0,3
MPa (3 bar), seine Temperatur darf nicht héher sein als 85°C.



WARNHINWEISE

ELEKTRISCHER ANSCHLUSS

Vor jedem Entfernen der Haube sicherstellen, dass die
Stromversorgung unterbrochen ist, um jedes Risiko von
Verletzungen oder eines Stromschlags zu vermeiden.

Die elektrische Installation muss eine dem Gerat vorgeschaltete
Haupttrennvorrichtung beinhalten (Trennschalter, Sicherung)
gemald den vor Ort vorgeschriebenen Installationsanweisungen
(30 mA Differentialschalter). Die Erdung ©ist zwingend
erforderlich. Eine spezielle Klemme, welche die Markierung
aufweist, ist dafiir vorgesehen.

In Frankreich ist es streng verboten, ein Produkt anzuschlieRen,
welches mit einem Kabel mit Stecker ausgeristet ist.

INSTANDHALTUNG — WARTUNG — FEHLERBEHEBUNG

Entleerung: Die elektrische Stromversorgung und die
Kaltwasserversorgung unterbrechen, die Warmwasserhdahne
offnen und dann das Entleerungsventil des Sicherheitselements
betatigen.

Die  Entleerungsvorrichtung des Druckbegrenzers muss
regelmaRig betatigt werden, um Kalkablagerungen zu entfernen
und um zu prifen, ob sie nicht blockiert ist.

Wenn ein Stromversorgungskabel beschadigt ist, muss es vom
Hersteller, von seinem Kundendienst oder von einer anderen
Person mit dhnlicher Qualifizierung ersetzt werden, um jede
Gefahr zu vermeiden. Diese Betriebsanleitung ist auch beim
Kundendienst erhiltlich (Kontaktdaten befinden sich am Gerat).
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